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Nota informativa sobre la comunidad de práctica 

sobre comunicación inclusiva en Gobierno Abierto 

Antecedentes:  

La OCDE considera que la comunicación pública uno de los componentes clave del Gobierno 
Abierto y que es preciso reforzarla.  

El IV Plan de Gobierno Abierto de España 2020-2024 incluye en el compromiso nº 8, de 
“Comunicación inclusiva sobre Gobierno Abierto” la iniciativa del desarrollo de un Plan de 
comunicación inclusiva sobre Gobierno Abierto, mediante estrategias de coordinación 
interministerial e interadministrativa y en partenariado con representantes de la sociedad civil, 
para promover el acceso universal al conocimiento de los valores del Gobierno abierto. 

La primera actividad de esta iniciativa que contempla el IV Plan es la creación de un grupo de 
trabajo de comunicación del Gobierno Abierto en el seno del Foro de Gobierno Abierto. El 
Grupo de Trabajo de Comunicación y Colaboración en Gobierno Abierto se creó el 29 de 
noviembre de 2020, con la aprobación de las nuevas normas complementarias de 
funcionamiento del Foro y el 19 de enero de 2021 celebró su primera reunión (ver nota 
informativa), en la que la Dirección General de Gobernanza Pública propuso la creación de una 
comunidad de práctica sobre comunicación inclusiva en Gobierno Abierto, en colaboración con 
el INAP. Para ello, solicitó a los participantes en la reunión el envío de propuestas de perfiles 
de personas expertas en comunicación y gobierno abierto. 

Las comunidades de práctica son una evolución de modelos de aprendizaje, con una 
orientación y alcance que hacen de ellas una herramienta muy poderosa para poder adquirir y 
perfeccionar conocimientos y habilidades. Una comunidad de práctica consiste en un grupo 
organizado de personas que se reúnen periódicamente en torno a áreas de conocimiento e 
intereses comunes, para compartir experiencias, buenas prácticas y conocimientos en 
beneficio de la comunidad. 

Objetivo:  

El objetivo de la comunidad de práctica sobre comunicación inclusiva en Gobierno Abierto es 
compartir experiencias, buenas prácticas y conocimientos sobre la comunicación de los 
valores y actividades del Gobierno Abierto, para acercar el Gobierno Abierto a toda la 
ciudadanía, de forma que conozca sus derechos de acceso a la información pública y de 
participación en los asuntos públicos, y que pueda ejercerlos, contribuyendo así a perfeccionar 
nuestra democracia. 

Las conclusiones se recogerán en un documento o guía que sirva de estrategia de 
comunicación del Gobierno Abierto, y que se pondrá a disposición de todos los promotores de 
compromisos del IV Plan de Gobierno Abierto. 

Composición: 

La comunidad la forma un grupo personas expertas en distintos ámbitos de la comunicación y 
del Gobierno Abierto, a propuesta de las Administraciones públicas (AGE, CC. AA. y FEMP) y los 
representantes de la sociedad civil del Foro de Gobierno Abierto. 

https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:5a5361fe-c001-4f02-9e2d-72f495ebf466/Acuerdo_mejora_funcionamiento_Foro2020.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:5a5361fe-c001-4f02-9e2d-72f495ebf466/Acuerdo_mejora_funcionamiento_Foro2020.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:28c5deb7-4409-4bf9-a9c2-3299b65f31a5/20210119NI_Reunion_GT-CC_vDef.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:28c5deb7-4409-4bf9-a9c2-3299b65f31a5/20210119NI_Reunion_GT-CC_vDef.pdf
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Funcionamiento/dinámica  

La comunidad de práctica se coordina desde la Subdirección de Aprendizaje del INAP, que ha 
proporcionado a los participantes cuenta de Google Workspace, desde la que estarán 
disponibles las herramientas y documentos para trabajar de maneara colaborativa. Hay un 
dinamizador, que se encargará de dirigir las reuniones y orientar a los participantes hacia el 
objetivo. Se trata de Francisco Luis Benítez, doctor en tecnologías de la información y la 
comunicación (blockchain, gobernanza y eDemocracia) y politólogo especialista en 
transformación digital y gestión de procesos. 

La sesión inaugural tuvo lugar el 1 de marzo de 2021 y en ella el dinamizador propuso la 
dinámica de la comunidad, que consistirá en la celebración de reuniones temáticas para 
trabajar en materias concretas y reuniones generales para la puesta en común. Las reuniones 
temáticas tendrán una duración de 45-60 minutos y se centrarán en la comunicación de los 
siguientes asuntos: 

 Transparencia y rendición de cuentas. 

 Mejora de la participación. 

 Educación y formación en Gobierno Abierto. 

De forma previa a las reuniones, el dinamizador compartirá con los miembros de la comunidad 
toda aquella documentación de interés. 

La difusión a través de redes sociales de las actividades de la comunidad se realizará utilizando 
la etiqueta #ComGobAbierto. 


