
Objetivo de la Subcomunidad de práctica 

Laboratorios de Innovación 

 
 

1. Identificar los públicos objetivos del Lab y qué impacto positivo tiene el Lab 
en ellos 
 

2. Definir los servicios que puede ofrecer el Lab y los canales para llegar a sus 
públicos 
 

3. Describir a alto nivel los procesos del Lab para su funcionamiento 

Diseño de un mapa de servicio de laboratorio digital de innovación 



Laboratorios de Innovación 

¿Cómo? 

A través del trabajo de la subcomunidad en torno a la plataforma de la comunidad de 
práctica desarrollada por ISDEFE 
• Retos 
• Encuestas 
• Talleres 
 
El trabajo en sí mismo lo concebimos como un laboratorio, con capacidad de 
reconfigurar las actividades en función de los resultados que vayamos obteniendo. La 
propia plataforma construida por ISDEFE podrá ir mutando en función de los hallazgos 
y avances de la subcomunidad. 



Objetivo de la Subcomunidad de práctica 

Laboratorios de Innovación Diseño de un mapa de servicio de laboratorio digital de innovación 

Actividades 

Talleres basados en metodologías de Design Thinking: 
• Taller 1. Descubrir (marzo) 
• Taller 2. Sintetizar y concluir (abril) 
• Taller 3. Cocrear (mayo - junio) 
• Taller 4. Prototipar y definir especificaciones (septiembre) 

 
Antes o después de los talleres se podrá remitir información de contexto, utilizar 
cuestionarios y retos para ampliar la información 
 
Las actividades irán enfocadas a obtener información sobre públicos, servicios y 
canales, perfiles y competencias. 



Laboratorios de Innovación 

Actividades 

Las actividades se realizarán de manera virtual, salvo la posible realización de una 
actividad presencial coincidiendo con la semana de Gobierno Abierto en fecha por 
determinar 



Laboratorios de Innovación 

Grupo de trabajo 

Se abre la posibilidad de que la subcomunidad trabaje a distintos ritmos de 
compromiso 

• Grupo motor: de carácter reducido y frecuencia de reuniones o contactos frecuente. 
Preferiblemente un representante de cada grupo de interés. 

• Grupo testeo: participa en los talleres de manera activa para tratar de producir un 
prototipo de laboratorio digital. Participa en los cuatro talleres y en sus previos y 
post. 

• Resto de la subcomunidad: Responde a cuestionarios, retos y asiste a los plenarios y 
a las actividades corporativas programadas por la comunidad de práctica en función 
de su disponibilidad. 

Se remitirá un cuestionario a los miembros de la subcomunidad para determinar la 
adscripción a uno u otro de los grupos 


