Compromiso 5.2: Sensibilizaciéon y Formacion de la Sociedad Civil

Temas
Formacién

Fechas de inicio y final
del compromiso

Julio 2017 hasta abril 2019

Ministerio responsable

Ministerio de Politica Territorial y Funcidn Publica. Direccién General de
Gobernanza Publica e Instituto Nacional de Administracién Publica

. Ministerios de la Administracion General del Estado, Comunidades Auténomas,
Gobierno . , L, o - -
Ciudades Autdénomas, Federacién Espafiola de Municipios y Provincias.
Sociedad Organizaciones de la Sociedad Civil, Real Academia de las Ciencias Morales y
Otros civil, Politicas, Catedraticos, Organizaciones de Consumidores y Usuarios, otros
iniciativa representantes de la sociedad civil.
actores .
privada,
grupos de
trabajoy
multilaterales

Status quo o problema
que
se quiere resolver

No existe un conocimiento generalizado en la Sociedad civil de los diferentes
mecanismos existentes para la participacion a través de érganos colegiados, en el
procedimiento de elaboracién de normas, o en el disefio de planes y programas
publicos u otros instrumentos de participacién en los asuntos publicos, lo que
podria contribuir a la deteccidn de una cierta desafeccion ciudadana, escepticismo
y desmotivacion de la sociedad en sus relaciones con los poderes publicos y, mas
en concreto, con la Administracion.

Objetivo principal

Difundir entre los ciudadanos informacidn sobre sus derechos en sus relaciones
con las Administraciones Publicas, dar a conocer los mecanismos para participar y
colaborar con ellas, asi como acercar la Administracion a los ciudadanos y estimular
la participacion mediante la informacién y la formacién sobre los mecanismos
existentes.

Breve descripcion del
compromiso

Consistira en el desarrollo y difusion de recursos informativos y formativos
abiertos, gratuitos y a disposicion de los ciudadanos, asi como la organizacion de
actividades de apertura de las oficinas publicas en jornadas de puertas abiertas y
de actividades de comunicacion directa de los empleados publicos con los
ciudadanos en sus ciudades de origen.

Desafio de OPG
atendido
por el compromiso

Mejora de los servicios publicos y aumento de la integridad publica.

Se busca que los valores de transparencia, rendicion de cuentas y participacion se
asuman por los ciudadanos y se entiendan como principios que deberian estar muy

Relevancia . . . L
presentes en las relaciones de los mismos con la Administracion.
El logro del objetivo principal de esta actividad va a suponer un verdadero cambio
en la manera en la que la sociedad entiende la transparencia y la participacion.
Si en general el grado de participacién de los Ciudadanos no es alto, o el interés
., por acceder a informacidn es bajo; o no se exige rendicidon de cuentas muchas
Ambicion

veces es por falta de conocimiento.

Este compromiso viene a cubrir esta deficiencia, fomentando la participacion e
incluso va a permitir que otras acciones de Gobierno Abierto puedan ser mas
eficaces.

Metas Fecha de Fecha Final
Actividad con un producto verificable y fecha de finalizacién Inicio
1. Desarrollo de material didactico (Cursos abiertos en linea) e
informativo (Guia de Gobierno Abierto), sobre derechos | Julio 2017 Diciembre 2017




ciudadanos y mecanismos de participacién, abiertos a los
ciudadanos y a las Organizaciones de la Sociedad civil.

Jornadas de puertas abiertas en servicios publicos de las distintas
AAPP.

Campafia de sensibilizacién a través de medios y redes sociales,
en colaboracién con CC.AA, Ciudades Auténomas, EE.LL y
Organizaciones de la Sociedad Civil.

Programa “Gobierno Abierto en tu ciudad”, con la participacion
voluntaria de Empleados publicos, en colaboracion con la FEMP,
para organizar actos de comunicacion sobre materia abierto y de
las organizaciones de la sociedad civil.

Abril 2018

Marzo 2018

Abril 2018

Abril 2019

Abril 2019

Abril 2019




