Observaciones generales: Nada que incluir.
Lo veo muy completo, me ha gustado mucho todos los compromisos que se quieren obtener Observaciones generales

Simulador interactivo de manera que el ciudadano vea elimpacto de reasignaciones en los
presupuestos

Incluida

Ofrecer la informacién presupuestaria en términos manejables, (ej. el proyecto X necesita una inversion equivalente a la contribucion en
impuestos de N ciudadanos)

Incluida

Mostrar en el IRPF el coste que supone para el estado en cada uno de los servicios querecibes (ej. en salud, pensiones, etc) asi como a
qué partidas presupuestarias se destinan tus impuestos.

Incluida

Que los ciudadanos nos podamos implicar de manera mas directa como expertos en nuestras areas de conocimiento en todo el ciclo
presupuestario:

- mediante la creacion de una bolsa voluntaria de expertos

- utilizando un "protocolo de verificacion distribuida del gasto ptiblico” basado en blockchain. Los ciudadanos se pueden identificar en
blockchain con el nuevo wallet europeo (EIDAS2), subir evidencias (ej. fotos geolocalizadas, resefias de calidad) que sean validadas por
una IA, otros ciudadanos o la autoridad correspondiente, a fin de que se puedan liberar fondos/pagos mediante la ejecucion de smart
contract cuando se supere un umbral de validacion por consenso ciudadano o IA. A cambio los ciudadanos podremos recibir "tokens
civicos" (NFT) que den beneficios, por ejemplo, descuentos en museos, prioridad en participacion en consultas publicas, etc.

Incluida

Aportaciones a la propuesta de uso de BIM para el Ministerio de Transporte (F274)

Incluida

Aportaciones del COLEGIO PROFESIONAL DE LOGOPEDAS DE CANARIAS al
proceso de consulta publica del V Plan de Gobierno Abierto 2025-2029

Observaciones generales:

Criterios de Valoraciony de Seleccion

Propuesta:

Incluir el enfoque de derechos de infancia y adolescencia como criterio transversal en la valoracién de propuestas ciudadanas y
administrativas, junto al enfoque de género responsivo, la transicién ecolégica, la diversidad territorialy la cooperacién
interadministrativa.

Texto propuesto para enmienda:

. Ademas del enfoque de género responsivo que garantice que se atiendan las diferentes necesidades de las mujeres y los hombres, la
transicién ecolégica, el reconocimiento de la diversidad territorial y el valor de la cooperacién interadministrativa, se incorporard el
enfoque de derechos de infancia y adolescencia, asegurando que las propuestas tengan en cuenta el interés superior del menory
promuevan su participacion efectiva en los asuntos publicos que les afectan.

Justificacion: El enfoque de derechos de infancia y adolescencia es un principio transversal reconocido en el marco normativo nacional
e internacional (Convencién sobre los Derechos del Nifio, Ley Orgénica 1/1996 de Proteccion Juridica del Menor). Su inclusién como
criterio de valoracion garantiza que las politicas publicas derivadas del Plan respondan a las necesidades especificas de nifios, nifias y
adolescentes, y promueve su participacion activa en los procesos de gobierno abierto, en linea con los principios de equidad
intergeneracional y justicia social.

No incluida

Establecimiento de un marco metodolégico comiin de participacion inclusiva

Incluir en el Compromiso 1 el desarrollo de un marco metodoldgico comun para los procesos participativos del Plan, que garantice la
participacion efectiva de personas en situacion de vulnerabilidad, incluyendo criterios de accesibilidad, representacion, retorno de
resultados y trazabilidad delimpacto de las aportaciones.

Justificacién: Aunque el documento menciona la necesidad de fomentar la participacion de colectivos vulnerables, no se establece un
estandar metodoldgico que asegure su implementacién homogénea. Un marco comun permitiria evitar practicas simbélicas o
desiguales, y garantizaria que la participacion sea significativa, trazable y con capacidad de incidencia real.

Incluida

Inclusion de un indicador de calidad participativa en la evaluacion del Plan

Incorporar en el sistema de seguimiento del Compromiso 1 un indicador especifico de calidad participativa, que mida no solo el nimero
de personas u organizaciones participantes, sino también la diversidad, la representatividad y el grado de influencia de sus aportaciones
en las decisiones finales.

Justificacion: El actual enfoque del Compromiso 1 se centra en fomentar la participacion, pero no contempla cémo se evaluard su
calidad o suimpacto. Un indicador de calidad participativa permitiria rendir cuentas sobre la efectividad de los procesosy evitar que se
conviertan en meros trdmites formales sin incidencia real.

No incluida

Reforma de la Ley de Transparencia para declarar el acceso a la informacion como derecho fundamental

Modificar la Ley de Transparencia para declarar explicitamente el acceso a la informacién como un derecho fundamental, eliminando
excepciones vagas y ampliando las obligaciones de publicidad activa.

Justificacién: La actual Ley de Transparencia presenta excepciones que pueden ser interpretadas de manera restrictiva, limitando el
acceso a la informacion. Declarar este acceso como derecho fundamental fortaleceria la transparencia y la rendicion de cuentas.

No incluida

Refuerzo del Consejo de T P iay Buen i (CTBG) con indep iay poder

Dotar al CTBG de mayor independenciay capacidad sancionadora para garantizar el cumplimiento efectivo de las obligaciones de
transparencia por parte de las administraciones publicas.

Justificacion: EL CTBG necesita mayor autonomia y poder para sancionar incumplimientos, lo que fortaleceria su papel como garante de
la transparenciay la rendicién de cuentas.

Incluida

Publicacion de la huella legislativa completa

Incluir en el Compromiso 3 la obligacion de publicar la huella legislativa completa de todas las normativas, incluyendo versiones
preliminares, aportaciones recibidas y cambios realizados.

Justificacién: La huella legislativa completa permite a la ciudadania conocer el proceso de elaboracion de las normativas, aumentando
la transparencia y facilitando la rendicion de cuentas.

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta

Creacién de un organismo independiente para vigilar la contratacion publica

Establecer un organismo independiente encargado de supervisar la contratacion publica, con capacidad para investigar y sancionar
irregularidades.

Justificacion: La contratacion publica es un area susceptible a irregularidades. Un organismo independiente fortaleceria la rendicion de
cuentasy la transparencia en este dmbito.

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta




pr ial sin cita previa en tramites sociales
Incluir en el Compromiso 4 a obligacion de garantizar atencion presencial sin cita previa para trdmites sociales, especialmente
aquellos dirigidos a colectivos vulnerables.
Justificacion: La digitalizacion de tramites puede excluir a personas sin acceso o habilidades digitales. La atencion presencial sin cita
previa asegura que todos los ciudadanos puedan acceder a los servicios sociales.

No incluida

Eliminar la obli iedad de tra

Modificar el Compromiso 4 para eliminar la obligatoriedad de realizar trdmites exclusivamente digitales, ofreciendo siempre una
alternativa presencial o telefdnica.

Justificacién: La obligatoriedad de trdmites digitales puede excluir a personas sin acceso o habilidades tecnolégicas. Ofrecer
alternativas garantiza la inclusion y accesibilidad universal.

No incluida

gi ptblico de si: delAy
Incluir en el Compromiso 5 la creacion de un registro plblico de todos los sistemas de IAy decisiones automatizadas utilizados por las
administraciones publicas.
Justificacion: La transparencia en el uso de IAy decisiones automatizadas es esencial para evitar sesgos y garantizar la rendicion de
cuentas. Un registro publico permitiria a la ciudadania conocer y evaluar estos sistemas.

No incluida

Acceso al disefio y codigo de si ADM ( izacion de decisi )

Modificar el Compromiso 5 para garantizar el acceso publico al disefio y c6digo de los sistemas ADM utilizados por las administraciones
publicas.

Justificacién: El acceso al disefio y c6digo de los sistemas ADM permite una evaluacion independiente de su funcionamiento y posibles
sesgos, fortaleciendo la transparenciay la rendicion de cuentas.

No incluida

Publicacion detallada y reutilizable de la ejecucién presupuestaria

Incluir en el Compromiso 6 la obligacion de publicar de manera detallada y en formatos reutilizables la ejecucion presupuestaria de
todas las administraciones publicas.

Justificacion: La transparencia en la ejecucion presupuestaria permite a la ciudadania conocer como se utilizan los recursos publicos,
facilitando la rendicion de cuentas y la participacién informada.

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta

Creacion de un organismo independiente para vigilar la contratacion publica

Establecer un organismo independiente encargado de supervisar la contratacién publica, con capacidad para investigar y sancionar
irregularidades.

Justificacién: La contratacion publica es un drea susceptible a irregularidades. Un organismo independiente fortaleceria la rendicion de

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta

cuentas y la transparencia en este ambito.

Coordinacién de uni de ia para facilitar solicitudes sobre IA

Incluir en el Compromiso 7 la coordinacion de unidades de transparencia para facilitar las solicitudes de informacion sobre el uso de IA
y decisiones automatizadas.

Justificacion: La desinformacion puede ser exacerbada por la falta de transparencia en el uso de IA. Coordinar las unidades de
transparencia permite una respuesta mas efectiva y accesible a las solicitudes de informacion.

Incluida

Desarrollo de programas de formacion en d y partici

Modificar el Compromiso 7 para incluir el desarrollo de programas de formacion en derechos digitales y participacién dirigidos a
colectivos vulnerables.

Justificacién: La formacion en derechos digitales y participacién es esencial para empoderar a los colectivos vulnerables y protegerlos
frente a la desinformacién.

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta

Desarrollo de programas de formacién en igif y partici
Incluir en el Compromiso 8 el desarrollo de programas de formacion en derechos digitales y participacion dirigidos a colectivos
vulnerables.

o " . R, . . Incluida
Justificacién: La formacién en derechos digitales y participacion es esencial para empoderar a los colectivos vulnerables y protegerlos
frente a la desinformacién.

del enfoque de derechos de infancia y adol

Incluir en el Compromiso 8 el enfoque de derechos de infancia y adolescencia en todas las iniciativas de formacién y sensibilizacion. .
Justificacion: El enfoque de derechos de infancia y adolescencia garantiza que las politicas de formacion y sensibilizacion atiendan las Incluida
necesidades especificas de estos colectivos, promoviendo su participacion y proteccion.
Compromiso 9
Incluir en el Compromiso 9 la evaluacién participativa de todas las iniciativas de i ion y mejora i con indi de
calidad y di i de actores impli Incluida

Justificacién: La evaluacién participativa permite mejorar las iniciativas de innovacién y mejora continua, asegurando que sean
inclusivas y efectivas.

Desarrollo de programas de formacién en igi y partici

Modificar el Compromiso 9 para incluir el desarrollo de programas de formacion en derechos digitales y participacion dirigidos a
colectivos vulnerables.

Justificacion: La formacion en derechos digitales y participacion es esencial para empoderar a los colectivos vulnerables y protegerlos
frente a la desinformacién.

2.3.1 Nuevo portal de la P ia: derecho a saber, a y aparticipar (F282)
En ella se pone énfasis concreto en la informacién econdmico presupuestaria. En este sentido debe indicarse que esta informacion
aparece evaluada por el Consejo de Transparencia AAl con un 93,4% de cumplimiento, mientras que la informacién de relevancia

Yarecogida anteriormente
en otra propuesta

juridica tiene Unicamente un 31,7. Incluida
Habida cuenta de esa gran diferencia se considera necesario hacer una mencién expresa al menos a este tipo de informaciény ala

pertinencia de que aparezca mejor publicada en el Portal AGE.

3.4.1. Mapa de rendicion de cuentas (F315)

Enrelacién con esta iniciativa, descrita como “Ordenar el conjunto de instrumentos de planificacién por objetivos (....)”, se recuerda

que el articulo 6.2 de la Ley 19/2013 dispone lo siguiente:

“Las Administraciones Publicas publicaran los planes y programas anuales y plurianuales en los que se fijen objetivos concretos, asi

como las actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion. Su grado de cumplimiento y resultados deberan ser objeto de

evaluacién y publicacién periddica junto con los indicadores de medida y valoracién, en la forma en que se determine por cada

Administracion competente”. Incluida

Enrelacion con ello se recuerda que en el dltimo informe de evaluacidn que ha hecho este consejo en relacion con el Portal AGE se
indicaba que “Aunque la informacion relativa a planes y programas ha continuado mejorando, todavia un 21% de los planes publicados
no esté vigente, de los que si lo estan, los contenidos del 6,8% no se relacionan con el contenido material de esta obligacion, el 33,3%
no publica todos los items informativos que la LTAIBG establece para esta obligacion y un 7,4% sigue presentando problemas de
accesibilidad a la informacién porque los enlaces estan rotos”.

Alavista de ello se considera necesario que se indique, en el Plan o en los anexos, que esta iniciativa debe incorporarse al Portal AGE
para mejorar el conocimiento que tienen los ciudadanos de estos planes y, por consiguiente, una mejor rendicion de cuentas.




3.6.2F ion del p altocargoy leado publico (F285)

En esta iniciativa se indica entre sus objetivos “La colaboracion entre administraciones publicas para integrar en un espacio
centralizado y accesible informacion de mejores practicas sobre integridad”.

Incluida

En laficha del Anexo se habla de un “Espacio publico que centralice la informacién clave sobre integridad permitiendo un intercambio
eficiente de informacidn entre entidades publicas y facilitando la participacién ciudadana en la vigilancia de estas cuestiones”.
Habida cuenta de la importancia de estas buenas practicas se sugiere que esta informacion, que estas buenas practicas, formen parte
de los contenidos que se publican en el Portal AGE, cuando correspondan a esta administracion.
4.1.1. Sistema de ion D delaA io\ del Estado (F311)
Se valora muy positivamente esta iniciativa, que este Consejo ha considerado muy necesaria desde hace anos y que esta en linea con lo Incluida
que estan haciendo otros paises de nuestro entorno.
Asimismo, se valora que la iniciativa prevea la modificacion de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, para que pueda implementarse de
manera adecuada.
CUESTION DE ORDEN
Iniciativas 4.2.1y4.2.2

- . . . S Incluida
En cuanto a estas iniciativas, se considera conveniente que, para una mayor coherencia del Plan, invirtieran su orden, al tener una de
ellas, la4.2.2, un caracter mas generaly la otra, la 4.2.1, un caracter mds particular. Por ese motivo, la 4.2.2 deberia anteceder a la
4.2.1.
6.1.1. Claridad en la il io icitaria de la Admini: ion (F336)
Se valora muy positivamente esta iniciativa. Se trata de una cuestion que tiene un elevado interés publico, prueba de ello son las Incluida

numerosas reclamaciones que este Consejo ha resuelto sobre ella en estos Ultimos afos.
De igual modo, esta informacién se estima necesario que forme parte del catalogo de obligaciones de publicidad activa a incluir en la
futura modificacion de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

Observaciones generales. No incluida
1.1.2. Sobrelap de participacion ci (F341)
a. La descripcion de esta plataforma incluye requisitos ambiciosos que sin duda pueden ser interesantes aunque, en nuestra opinion,
existen necesidades reales, mas basicas, basadas en las condiciones en que se articulan en la actualidad los procesos de participacion
tanto en la Administracién General del Estado como en otras administraciones.
b. En demasiados casos los procesos de participacion se realizan en condiciones inadecuadas que deben revisarse a efectos de dotarse
de soluciones tecnoldgicas que garanticen, entre otros requisitos:
i. Que la recogida de datos de los participantes se realice con garantias, evitando en particular que se articule mediante el envio de .
emails, algo que en la actualidad es comdn. Incluida
ii. Que el participante reciba un acuse de recibo de las aportaciones realizadas.
iii. Evitar que se disefien formularios ad-hoc para la recogida de datos que no cumplen los minimos criterios de calidad en cuanto al
cumplimiento normativo, por ejemplo en cuanto al RGPD, o en cuanto a los obligados criterios de accesibilidad y/o usabilidad.
iv. Evitar que se establezcan requisitos arbitrarios respecto al formato en que deben recibirse aportaciones.
c. En ese sentido seria fundamental que la plataforma a desarrollar cumpliera con requisitos como los mencionados aqui antes de
pensar en implementar funcionalidades avanzadas como las mencionadas en el plan de gobierno.
1.3.1. Foro de Gobierno Abierto /
1.9.4. Foro de Transformacion Digital de la Justicia /
5.2.3. Forode Ti ion Digital de la Admini ion/
5.2.4 Dataforum Justicia.
Manifiestan interés en colaborar Incluida
a. Desde ITD estamos interesados en participar tanto en estos foros como en otros del &mbito del Gobierno Abierto y, en particular, con
teméticas relacionadas con la interseccion de la tecnologia y el derecho.
b. En ese sentido querriamos sugerir que se crearan listas de stakeholders interesados en el Plan de Gobierno Abierto y/o en iniciativas
concretas que recibieran actualizaciones y avisos sobre el modo de participar o realizar aportaciones.
1.8.3. Mejora de la accesibilidad (F322)
a. Desde ITD nos ponemos a su disposicién para colaborar en este reto sugiriendo, en primer lugar, que se hable no sélo de
accesibilidad web sino de la revision de todos los canales digitales de las administraciones en términos de disefio universal.
b. Sugerimos realizar campanas de revision técnica de los canales digitales de las administraciones en base a estandares de disefio
universaly, también, de sensibilizacién entre el personal técnico de las administraciones respecto a la necesidad de incluir los Incluida
requisitos de disefio universal en las licitaciones de todo tipo de canales de comunicacion con terceros y, en especial, en los que tengan
como objetivo la comunicacion con la ciudadania.
c. En el plan se menciona un “protocolo sobre accesibilidad comun a todos los departamentos” cuando entendemos que, al menos,
deberian mencionarse los estandares internacionales de accesibilidad y también normativa de aplicacién como el Real Decreto
1112/2018.
2.2. Consejo de D iay buen gobierno (aprox 2.2.1) (F78)
a. Se sugiere dotar al Consejo de transparenciay buen gobierno de herramientas informaticas especificas que puedan utilizarse por
parte de las administraciones y el sector publico para facilitar la labor de dar acceso a la informacién. Por ejemplo y entre otras seria Incluida
fundamental contar con herramientas que permitieran de forma sencilla la anonimizacion de documentos previa a su publicacion en los
portales de transparencia.
2.5. Apertura y reutilizacion de datos.
a. Desde ITD sugerimos realizar campanas de revisiones formales técnicas de los datos abiertos publicados por las administraciones, |No incluida
realizadas por profesionales competentes, en linea con los estdndares internacionales de datos abiertos.
4.2. Lenguaje y comunicacion clara. (F324)
a. Desde ITD se considera oportuno incluir acciones en el plan para mejorar la claridad en los canales digitales de comunicacion entre Incluida

los ciudadanosy la administracion, evitando situaciones en las que se utilice lenguaje técnico tanto en la vertiente tecnolégica como en
la vertiente juridica.




5.2.6. R

alai i6n de pl de robotizacién. (F76)

a. En el plan se menciona que “Esta tecnologia se aplica en aquellas tareas mecanicas de los procesos que se pueden programar con
reglas predefinidas para realizarse por un robot de forma rapida y automatica, sin cometer errores”.

b. Las tecnologias de robotizacién aqui mencionadas necesitan, como todo software, procesos de mantenimiento y, por tanto, es
fundamental contar con planes de monitorizacion y mantenimiento liderados por profesionales competentes de la AGE o las
administraciones publicas que desplieguen dichas tecnologias.

Incluida
c. Los procesos de mantenimiento de estos procesos de robotizacion son especialmente relevantes cuando hay cambios normativos
que afecten a estos procesos, en ese sentido seria recomendable realizar mapas de trazabilidad entre los robots de las
administraciones
y las normativas que permitan detectar de forma temprana cuando un cambio normativo afecta a los procesos desplegados y, por tanto,
se precisa hacer una revision de dicho proceso.
d. Estos mapas de trazabilidad podrian, a futuro, extenderse a todos los sistemas informaticos de la Administracion para facilitar el
Gobierno Tl.
5.2.7. 6n de pi en jeria. (F52)
a. La aportacion realizada para el apartado 5.2.6 es ig i ala izacion de procesos mencionada en este
apartado.
a. En el plan se menciona que “Esta tecnologia se aplica en aquellas tareas mecanicas de los procesos que se pueden programar con
reglas predefinidas para realizarse por un robot de forma rapida y automatica, sin cometer errores”.
b. Las tecnologias de robotizacién aqui mencionadas necesitan, como todo software, procesos de mantenimiento y, por tanto, es
fundamental contar con planes de monitorizacion y mantenimiento liderados por profesionales competentes de la AGE o las Incluida
administraciones publicas que desplieguen dichas tecnologias.
c. Los procesos de mantenimiento de estos procesos de robotizacion son especialmente relevantes cuando hay cambios normativos
que afecten a estos procesos, en ese sentido seria recomendable realizar mapas de trazabilidad entre los robots de las
administraciones
y las normativas que permitan detectar de forma temprana cuando un cambio normativo afecta a los procesos desplegados y, por tanto,
se precisa hacer una revision de dicho proceso.
d. Estos mapas de trazabilidad podrian, a futuro, extenderse a todos los sistemas informaticos de la Administracion para facilitar el
Gobierno Tl.
Observaciones generales:
(F315)
1. Mejora de los mecanismos de rendicién de cuentas para un seguimiento mas efectivo:
Para el "Mapa de rendicion de cuentas", se recomienda no solo identificar los mecanismos existentes, sino también establecer un
sistema de evaluacién periédica y publica de la efectividad de estos mecanismos. La ciudadania deberia poder acceder facilmente a Incluida
informes que muestren el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos, y no solo a su formulacion.
En relacion con la "Visibilizacion del cumplimiento de la Agenda 2030", los informes de progreso bianuales deben incluir datos
desagregados y comparables, asi como un anélisis de las brechas y desafios pendientes, fomentando la participacion ciudadana en la
interpretacion de estos datos y en la formulacion de acciones correctivas.
Observaciones generales:
(F251 y F285)
2. Impulso de una cultura de integridad proactiva y transversal: No incluida
La "Difusién y sensibilizacion de los valores de integridad y ética publica" y la "Formacion del personal alto cargo y empleado
publico" son iniciativas loables. Sin embargo, se sugiere que estas acciones formativas incluyen casos practicos y herramientas para la
detecciény gestién de dilemas éticos, promoviendo un enfoque preventivo y no solo reactivo.
3.1.1. alap iondelai ion de si dei i (F142A)
Aportacion: Desde OISP se puede apoyar a la Administracion en labores de asesoriay apoyo en laimplantacion de sistemas de .
integridad. Incluida
3.2.1. p alail ion de prog de plimi normativo. (F339)
Aportacion: OISP puede colaborar en la organizacién de acciones formativas. .
. L ) . . . Incluida
Igualmente desde OISP se puede apoyar a la Administracion en labores de asesoriay apoyo en laimplantacién de sistemas de
cumplimiento normativo.
3.5. Prevencion de la corrupcion. (F103y F1)
Aportacion: OISP puede ofrecer apoyo y asesoria en los dos asuntos que se mencionan, se ofrece la colaboracion tanto al Observatorio .
contra el Fraude y la Corrupcién Sanitaria como a la Comisién Espafiola para la Lucha Antidopaje en el Deporte. Incluida
3.6. Sobre cultura de integridad. (F51y F285) Incluida

Aportacién: OISP puede colaborar en la organizacién de acciones formativas para los empleados publicos y altos cargos.




Observaciones generales:
2. Integracion plena en equipos interdisciplinares en todos los dmbitos sociales

Los/as educadores/as sociales deben formar parte estable y reconocida de los equipos profesionales en escuelas, centros de salud, No incluida
prisiones, servicios sociales y programas comunitarios. Su aportacién especifica, educar desde lo relacional, lo cotidiano y lo

comunitario, complementa la labor de otros profesionales y técnicos, generando una atencién mas humana, holistica

Observaciones generales:

3. Campanias de sensibilizacién sobre su labor y suimpacto

Se propone lanzar campafias publicas que visibilicen el trabajo de los/las educadores/as sociales en . .
distintos contextos: desde la proteccion de menores hasta la reinsercion de personas privadas de Noincluida
libertad. Mostrar casos reales, con historias transformadoras, ayudard a la ciudadania a comprender su

valor como agentes de cambio y prevencion.

Observaciones generales:

4. Impulso a la formacién continuay a la investigacion aplicada

Para consolidar su perfil profesional, es necesario invertir en la formacién continua y en la generacién N .
de conocimiento desde la préctica. Se sugiere crear observatorios de intervencion socioeducativa, lineas de investigacion en Noincluida
universidades y redes de buenas practicas que fortalezcan su base tedricay

metodoldgica.

Observaciones generales:

5. Dotacion estable de recursos y financiacion especifica

Una profesion no puede sostenerse sin recursos. Se propone asignar partidas presupuestarias especificas en los planes estratégicos de|No incluida
accion social para garantizar equipos suficientes, evitar la precarizacion del sector y permitir la planificacion a largo plazo de los

proyectos socioeducativos.

Observaciones generales:

6. Participacion activa en el disefo de politicas publicas

Los/as profesionales de la Educacion Social deben ser actores activos en la elaboracidn, evaluaciony No incluida
seguimiento de las politicas que afectan a colectivos en situacion de vulnerabilidad. Su cercania al

territorio y conocimiento de las realidades sociales los convierte en interlocutores esenciales para crear

respuestas efectivas, humanas y sostenibles.

Observaciones generales:

7. Digitalizacion y la lucha contra la brecha tecnolégica

Desde la Educacion Social, la alfabetizacion digital es una herramienta clave para prevenir la exclusion R .
socialy garantizar la participacion plena en la sociedad digital. Se trabaja con colectivos vulnerables Noincluida
mediante enfoques accesibles y adaptados a sus realidades. El objetivo es no solo ensefiar competencias tecnoldgicas, sino también

fortalecer la autonomia, la inclusiony la ciudadania activa. Asi, se promueve la equidad y la justicia social en entornos digitales.

Observaciones generales:

8. Laintervencion en barrios afectados por la dificultad en el acceso a la vivienda

Desde la Educacién Social, la intervenciéon en barrios con problemas de acceso a la vivienda promueve la participacion activa de la

comunidad y la coordinacion entre administraciones, entidades privadas y No incluida
poblacién. Se busca fortalecer el tejido social, empoderar a los/las vecino/as y defender el derecho a una vivienda digna. El enfoque es

integral, combinando acompanamiento, mediacion y dinamizacion

comunitaria. Asi, se impulsa una transformacion social desde la base.

Observaciones generales:

9. ELldmbito de la salud mental comunitaria

Desde la Educacidn Social, la salud mental comunitaria se aborda promoviendo el bienestar emocional

desde lo colectivo y preventivo. Se interviene frente a la soledad no deseada, la ansiedad, la depresiony No incluida
laincomunicacion intergeneracional mediante vinculos, espacios de apoyo y participacion. El enfoque

prioriza la escucha, el acompafnamiento y la creacion de redes. Asi, se fomenta una comunidad méas

conectada, empética y resiliente.

Observaciones generales:

10. La gestion de la convivencia en contextos diversos, con programas contra la discriminacion y el odio

Desde la educacion social, la gestion de la convivencia en contextos diversos se basa en promover el

respeto, el didlogo y lainclusion. Se desarrollan programas para prevenir la discriminaciény los discursos No incluida

de odio, fomentando la empatia y la participacién comunitaria. El educador social acttia como mediador
y facilitador del entendimiento intercultural. Asi, se fortalece una convivencia justa y cohesionada en
entornos plurales

Observaciones generales:

Durante mas de una década, la Asociacién de Profesionales de las Relaciones Institucionales (APRI) ha trabajado para promover una
regulacion claray transparente de las interacciones entre grupos de interés y responsables publicos, en el marco de una participacion
ciudadana democrética.

Este esfuerzo parte del reconocimiento de la legitimidad de la participacion de la sociedad civil en los asuntos publicos, consagrada en
la Constitucion. La participacion no solo es un pilar democratico, sino una herramienta clave para garantizar que las decisiones
publicas respondan a las necesidades reales de la ciudadania.

Sin embargo, para que esta participacion sea efectiva, debe sustentarse en normas y mecanismos claros que garanticen ética,
integridad y rendicién de cuentas. Aunque el IV Plan de Gobierno Abierto incluyd estas cuestiones de forma incipiente, cuatro afios
después ninguna de las medidas ha sido implementada de manera efectiva.

Es urgente avanzar hacia un marco normativo sélido, liderado por la Administracién General del Estado, que sirva de ejemplo a otros
niveles institucionales. Este marco deberia contemplar:

- Un registro obligatorio de lobbies

- La publicacién de agendas publicas

- Una huella legislativa que trace el recorrido normativo

- Normas claras para preveniry gestionar conflictos de interés

Estas medidas deben establecerse con cardcter obligatorio y sancionador. La autorregulacion o la voluntariedad ha demostrado no ser
suficiente, como ilustra el escaso cumplimiento del Cédigo de Conducta del Congreso.

Ademds, es fundamental reforzar la independencia y capacidades del 6rgano supervisor, ya sea la Oficina de Conflictos de Intereses u
otro con mandato especifico, para asegurar el cumplimiento y credibilidad del sistema.

Estas reformas son clave para mejorar la calidad democrética, fortalecer la buena gobernanzay recuperar la confianza ciudadana en las
instituciones.

No incluida




En el marco del eje de participacion del V Plan de Gobierno Abierto, se propone incorporar la huella de la actuacién publica como
mecanismo esencial para garantizar la trazabilidad, transparencia y legitimidad de los procesos de toma de decisiones publicas en
todos sus niveles.

Este instrumento consiste en documentar los cambios, aportaciones y actores que intervienen en cada expediente desde su inicio hasta
la aprobacidn final de una norma o politica publica. Se trata de un mecanismo que no solo fortalece la rendicién de cuentas, sino que
también mejora la calidad del proceso participativo y permite al ciudadano comprender cdmo y por qué se adoptan determinadas
decisiones.

Tradicionalmente se ha utilizado el término "huella legislativa", pero este enfoque resulta limitado, ya que excluye una gran cantidad de
normas y decisiones relevantes que no tienen rango de ley: drdenes ministeriales, decretos, ordenanzas locales, planes estratégicos,
marcos regulatorios u otros documentos de orientacién politica. Por ello, desde APRI proponemos adoptar un enfoque més amplio e
inclusivo: la huella de la actuacion publica, que abarque tanto el proceso normativo como el desarrollo de politicas publicas.

Esta huella debe iracompafiada de una agenda publica institucional claray accesible, y estar vinculada al Registro de Grupos de
Interés, de modo que se puedan identificar qué actores han participado en cada fase del procedimiento y qué tipo de contribuciones
han realizado.

Para ello, se propone desarrollar una metodologia comun y procedimientos claros que aseguren la implantacion progresiva y efectiva de
esta medida, estableciendo criterios sobre qué tipos de iniciativas estaran sujetas a esta trazabilidad, asegurando la coherencia con el
principio de proporcionalidad y evitando cargas innecesarias.

Incluida

(F327)
En el marco del eje de transparencia del V Plan de Gobierno Abierto, se propone avanzar hacia una regulacion integral de la
representacion de intereses que refuerce la trazabilidad, la integridad y la rendicién de cuentas en la toma de decisiones publicas.

Para ello, proponemos dos medidas complementarias: la creacion de un registro obligatorio de grupos de interés y la publicacién de
las agendas instituci de los ibli garantizando al mismo tiempo el tratamiento confidencial de la informacién
sensible.

En primer lugar, se propone la creacién de un Registro Comun de Grupos de Interés, adscrito al Consejo de Transparenciay Buen
Gobierno, de caracter obligatorio, publico y actualizado. Toda persona fisica o juridica que mantenga relaciones con responsables
publicos para influir en la elaboracion de normas o politicas deberd inscribirse en este registro como condicién previa para mantener
reuniones institucionales.

En segundo lugar, se plantea la publicacién obligatoria de las agendas institucionales de responsables publicos (electos o designados)
de la Administracion General del Estado, incluyendo la fecha, entidad participante y propésito general de cada reunion. Esta
informacién se integrard como parte de la huella normativa, permitiendo rastrear la participacion de actores en el proceso deliberativo.

Incluida

(F327)
La participacién de los grupos de interés en los procesos de toma de decisiones publicas es una actividad legitimay valiosa para la
calidad democrética. Para garantizar que se ejerza con transparencia e integridad, proponemos avanzar hacia una regulacion integral
basada en los siguientes elementos clave:

- Registro obligatorio y gratuito: creacién de un Registro Comun de Transparencia, de inscripcion obligatoria para toda persona fisica o
juridica que realice actividades de lobby. La no inscripcién impedird reunirse con responsables publicos o participar en procesos de
consulta institucional.

- Adscripcion independiente del registro: este registro debe depender de un érgano independiente, como el Consejo de Transparenciay
Buen Gobierno, con competencias reforzadas y recursos técnicos, humanos y sancionadores adecuados.

- Sujetos obligados: todas las personas fisicas o juridicas que deseen influir en decisiones publicas, sin excepciones.

- Cédigo de conducta vinculante: la inscripcion implicard la adhesién obligatoria a un c6digo ético. Su incumplimiento conllevard
sanciones proporcionadas.

- Publicidad de agendas institucionales: todos los responsables publicos implicados en la elaboracién de normas o politicas deberan
publicar sus agendas, sin limitar la obligacion a altos cargos.

- Huella de la actuacion publica: registro trazable de todas las etapas, aportes y cambios realizados en cada expediente, desde el inicio
hasta su aprobacion final.

- Puertas giratorias y conflicto de interés: aplicar criterios de idoneidad que equilibren especializacién y prevencién del conflicto de
interés. No se trata de prohibir, sino de regular con garantias.

- Régimen sancionador eficaz: definicion clara de infracciones y sanciones para representantes de intereses y responsables publicos
que incumplan.

Incluida




La propuesta retine tres actuaciones coordinadas que atacan, de forma integral, los obst4culos que hoy dificultan el control ciudadano:
1) redisefiar portales de datos, contratacion y subvenciones para que la informacion sea comprensible en segundos;

2) obligar al uso de metadatos DCAT-AP-ES con un validador automatico y un buscador federado que indexe los catélogos de la AGE, las
comunidades auténomas y mas de 3 500 entidades locales; y

3) incorporar la perspectiva de género en la transparencia activay en el derecho de acceso, publicando un "catédlogo nicleo" de cien
conjuntos de datos desagregados y corrigiendo la brecha que describen Ros-Medina y Mayor Balsas (2024). Con un laboratorio de
experiencia de usuario, una biblioteca de visualizaciones reutilizables y un panel publico de calidad (seméaforo UX), la ciudadania podra
localizary entender los contratos o las ayudas publicas sin barreras técnicas. El validador y el buscador tnico garantizan que la
informacion sea localizable y reutilizable. El Hub Igualdad Abierta, la reforma de formularios y el nuevo campo de impacto de género en
contratacion y subvenciones aseguran que hombres y mujeres se beneficien por igual de la transparencia. Los principales hitos son:
norma técnicay validador en 2025, despliegue completo en la AGE en 2026, ampliacién a comunidades en 2027 y cobertura local en
2028. Metas clave: 90 % de datasets con metadatos validados, SUS mayor de 80, reduccion del indice de brecha de informacién de
género en un 20 % y mil conjuntos de datos con visualizacion interactiva. La iniciativa estd liderada por el MITD y el Consejo de
Transparenciay cuenta con la participacion de comunidades auténomas, la FEMP, el Instituto de las Mujeres y el Grupo de Investigacion
ABERTIA.

Incluida

Espana debe alinear su administracion digital con el Reglamento europeo de IA. La propuesta crea, en 2025, un Registro Publico de
Algoritmos integrado en datos.gob.es donde cada sistema de IA se describe con la ficha DCAT-AP-ALG: finalidad, datos utilizados,
categoria de riesgo, evaluaciones y, cuando sea posible, codigo fuente. Antes de su puesta en produccidn, todo algoritmo de alto riesgo
deberéd someterse a una evaluacién de impacto algoritmico y a una consulta publica de 30 dias. Anualmente se realizaran auditorias
técnicas externas cuyos resultados, junto con alertas y métricas clave, se publicaran en el Observatorio de Gobierno Abierto. Un Comité
de Supervision Algoritmica, con la Agencia Espafiola de Supervisién de la IA, la AEPD, sociedad civil experta y la academia (ABERTIA),
revisard semestralmente los registros y los planes de mitigacion de sesgos. Calendario: inscripcion obligatoria para la AGE en julio de
2026y para comunidades y entidades locales en enero de 2027; primeras auditorias externas ese mismo afio; evaluacion global en
2028. Indicadores: 100 % de sistemas de la AGE registrados, 80 % en territorios subestatales, 100 % de algoritmos de alto riesgo con
evaluacion publicada, al menos 200 auditorias externas divulgadas y aumento de 10 puntos en la confianza ciudadana medida por el
CIS. Estainiciativa transforma las obligaciones del Al Act en practicas transparentes y auditables, refuerza la proteccion de derechosy
posiciona a Espaa entre los pioneros europeos en transparencia algoritmica.

Es imprescindible la armonizacion normativa en el desarrollo de la nueva ley de archivos y gestion documentaly de la ley de informacién
clasificada con la normativa de transparencia y reutilizacién de la informacién del sector publico. Para contar con una transparencia
real se necesitan visiones globales e integradoras de las mltiples perspectivas de gestion de la informacion publica.

Del mismo modo es necesaria una reforma del Portal de Transparencia que de verdad permita un acceso a toda la documentacion e
informacion publica, incluido el listado de la informacion clasificada.

La configuracién de un modelo de gobernanza y estrategia de datos abiertos ha de estar imbricada y relacionada con la gestién
documentaly de la transparencia.

Sin visién 360 grados y equipos multidisciplinares no se lograra que las administraciones publicas sean eficientes, efectivasy
transparentes, ni generar confianza en las instituciones a través de la rendicion de cuentasy la transparencia.

En el fichero adjunto se propone una serie de medidas concretas.

Incluida

Incluida

4.1.1 Sistema de ion de D El onicos (F311)

1. Desarrollo de una herramienta tecnolégica de gestion documental comun para las administraciones publicas que garantice la
consecucion del articulo 70 de la Ley 39/2015 (expediente ENI).

2. Compatibilidad del SIA con los cuadros de clasificacion y series documentales de los archivos y garantice la creacion, gestion,
conservacion y difusion de la documentacion publicay su vinculacion con el sistema de gestion de documentos electrénicos de archivo
(SGDEA) utilizado (por ejemplo, ARCHIVE).

3. Vinculacion de los repositorios: conexion del Portal de Transparencia con el Catalogo Nacional de datos abiertos, y con el Portal de
Archivos Espafioles y el resto de portales de archivos en las diferentes administraciones publicas y el Archivo electrénico tGinico como
fuentes de datos abiertos e interoperabilidad con plataformas de gestion de datos abiertos y atencion a la ciudadania.

4. Creacién de un grupo de trabajo integrado por la Comisién de Archivos de la AGE, adscrita al Ministerio de la Presidencia, Justiciay
Relaciones con las Cortes y la AEAD con el mandato de elaborar una unica politica de gestion de documentos electrénicos para la AGE
en colaboracién con los responsables de la gestién documental en cada ministerio y organismo auténomo.

Incluida

5.1.2 Mejora de Mi carpeta ciudadana (F317A)
La actual concepcién de "Mi carpeta ciudadana", basada en la idea de tramites sueltos realizados por los ciudadanos, ha ahondado el
grave peligro de dispersién de los expedientes. Es el momento de imbricar esta herramientay de las sedes electrénicas en la gestién
documental.

Para ello se propone que "Mi carpeta ciudadana" se vincule a los sistemas de gestion de documentos electrénicos como una puerta de
acceso, sin constreiiir la tramitacion y generacion de expedientes y que en su disefio participen las unidades tramitadoras y los gestores
documentales y archiveros y no sélo los tecnélogos.

Se propone garantizar la participacion directa de cualquier ciudadano en érganos consultivos, consejos y estructuras de participacion
institucional, sin depender exclusivamente de organizaciones sociales representativas. Esta limitacion deja fuera a muchas personas
vulnerables (por ejemplo, LGTBI, personas con discapacidad o mayores sin asociar) que no se sienten reflejadas en entidades formales.
Se recomienda establecer mecanismos de inclusion directa, como sorteos civicos, convocatorias abiertas, escafios ciudadanos o
cupos rotatorios, garantizando diversidad territorial y accesibilidad universal. ELV Plan menciona algunos drganos sectoriales como el
Consejo LGTBI+, pero es necesario que estas buenas précticas se extiendan a todos los espacios de participacion ciudadana previstos
en el compromiso 1.5y el Foro de Gobierno Abierto (1.3.1), asegurando la presencia de ciudadanos individuales junto a las
organizaciones. Ademads, deben garantizarse ajustes razonables y medidas de apoyo que hagan efectiva la participacién de personas en
situacion de vulnerabilidad. Solo asi la participacion ciudadana dejard de estar mediada y pasara a ser inclusiva, representativay
efectiva.

Incluida

No incluida

Se propone establecer mecanismos efectivos que garanticen el cumplimiento inmediato de las resoluciones estimatorias del Consejo
de Transparenciay Buen Gobierno (CTBG), sin necesidad de que el ciudadano tenga que acudir a la jurisdiccién contencioso-
administrativa. Las resoluciones que no sean recurridas deberian tener caracter ejecutivo de pleno derecho. Ademas, el CTBG deberia
estar facultado para requerir formalmente el cumplimiento y trasladar los incumplimientos a la inspeccién de servicios o autoridades de
control. Asimismo, se solicita crear un procedimiento sancionador especifico cuando la informacién facilitada sea falsa, incompleta o
manipulada, ya sea por accién u omision. La transparencia formal es insuficiente si no garantiza veracidad, completitud y fiabilidad.
Estas propuestas se alinean con los objetivos del compromiso 2y las iniciativas sobre refuerzo del marco legaly del CTBG.

Incluida




Se propone crear un mecanismo independiente y con capacidad sancionadora para investigar irregularidades cometidas por empleados
publicos, especialmente en casos de trato discriminatorio, abuso de autoridad o vulneracion de derechos frente a colectivos
vulnerables. En muchos casos, los procedimientos internos son ineficaces, carecen de independencia o terminan en archivo. Por ello,
se sugiere constituir una oficina de integridad o canal externo coordinado con el CTBG u otro organismo con garantias, que pueda recibir
denuncias, instruir expedientes y proponer sanciones. Este sistema debe prever proteccion al denunciante, seguimiento publico de los
casos y un marco ético para los responsables. Todo ello contribuira a reforzar la confianza ciudadana y la rendicién de cuentas,
elementos esenciales del compromiso 3, complementando los mapas de integridad y las estrategias anticorrupcion ya incluidas.

No incluida

Se propone que la evaluacion de la calidad de los servicios publicos no dependa exclusivamente de autoevaluaciones internas o
certificaciones como ISO 0 AENOR. Aunque estas herramientas fomentan buenas practicas de gestién, pueden generar visiones
autocomplacientes o burocréticas. En linea con el enfoque de Gobierno Abierto, es necesario incorporar evaluaciones externas
independientes que incluyan la participacién activa de la ciudadania usuaria.

El Compromiso 4 del Plan destaca la mejora de la atencion ciudadana y la evaluacion de politicas publicas. Aprovechando este marco,
se sugiere un modelo mixto de evaluacién: mantener las certificaciones internas existentes como herramienta de autodiagnéstico, e
incorporar auditorias externas periddicas para servicios clave, realizadas por expertos independientes y complementadas con
mecanismos de participacion ciudadana.

Por ejemplo, podrian convocarse auditorias bianuales en sanidad, educacion o justicia, y realizarse encuestas publicas o foros
deliberativos con usuarios reales. También se podrian crear paneles ciudadanos o emplear técnicas como clientes misteriosos. La
ciudadania no debe limitarse a responder encuestas, sino participar activamente en los procesos de evaluacion y mejora.

Este modelo podria institucionalizarse mediante instrucciones de Gobierno Abierto que obliguen a evaluar ciertos servicios
externamente. La Red Interadministrativa de Calidad y el Consejo de Transparencia podrian colaborar en el disefio metodoldgico y la
publicacion abierta de los resultados.

Asi, se avanzaria hacia una cultura de evaluacion mas objetiva, transparente y participativa, que complemente las certificaciones
existentes con el contraste imparcial de la experiencia ciudadana.

Incluida

Se recomienda que el Plan incorpore medidas para asegurar que la informacién que publican o entregan las administraciones sea veraz,
contextualizada y comprobable. La transparencia formal sin verificabilidad es una fuente potencial de desinformacién. Para ello, se
propone: a) establecer mecanismos de verificacion independiente (p.ej. auditorias aleatorias del CTBG); b) exigir trazabilidad
documental de los datos (origen, fecha, metodologia); c) permitir que los ciudadanos reclamen si la informacién, aun siendo
formalmente publicada, es errdnea, sesgada o insuficiente; y d) definir legalmente "informacion veraz" en el ambito del derecho de
acceso, con criterios de exactitud, completitud, contexto y actualidad. Estas medidas complementarian las previstas en el compromiso
7 para combatir la desinformacion desde el propio sector publico, reforzando la calidad del ecosistema informativo y la confianza

ciudadana.

Seria interesante una colaboracion entre la AEMPS y la Agencia de Investigacion Estatal (AEI). La AEMPS dispone de laboratorios y abria
que fomentar la comunicacién con las agencia de investigacién y por ende, con el ministerio de Investigacion. A su vez, la formacion de

un grupo donde se englobe a ambos junto con profesionales, favoreceria el intercambio de informacion, pareceres y facilitaria la labor
de los laboratorios en la lucha contra el fraude de medicamentos.

PROPUESTA TRANSVERSAL: INCLUSION DE LAS LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS

Proponemos incluir como eje transversal la accesibilidad lingiistica de las personas sordas, a través de:

- Laincorporacién explicita de las lenguas de signos espafiolas en todos los niveles del Plan (participacion, informacién, formaciony
evaluacion).

- La disponibilidad en lengua de signos de toda la documentacion y actividades del Plan (consultas, portales, talleres, eventos)

Incluida

No incluida

COMPROMISO 1: PARTICIPACION Y ESPACIO CiVICO (F322)

Proponemos incluir como iniciativa concreta la creacion de mecanismos de participacion adaptados para las personas sordas,
mediante:

- herramientas de consulta y deliberacién accesibles en lengua de signos,

- herramientas digitales accesibles en lengua de signos

- lainclusion de las lenguas de signos espafiolas en el protocolo sobre accesibilidad comun a todos los departamentos de la iniciativa
1.8.3 “Mejora de la accesibilidad en entornos digitales y administrativos”

Incluida

COMPROMISO 2: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (F282)

Proponemos incluir dentro de las acciones de la iniciativa 2.3. “Portal de la transparencia”:

- Incorporar indicadores de accesibilidad en lengua de signos en todos los portales de transparencia, boletines informativos y datos
abiertos.

Incluida

COMPROMISO 4: ADMINISTRACION ABIERTA
Para garantizar la accesibilidad de todos los canales de atencién de la Administracion a la ciudadania, proponemos incluir las siguientes
iniciativas:

- Garantizar servicios de interpretacién en lengua de signos en todos los canales de atencién al ciudadano de la AGE. Incluida
- Proporcionar formacion en lengua de signos al personal de la Administracion

- Garantizar la videointerpretacion en lengua de signos en la atencién telefonica, a través de la plataforma SVisual.

- Accesibilidad en lengua de signos de los recursos generados por la Administracion.

COMPROMISO 5: GOBERNANZA DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL (F325)

Proponemos incluir las siguientes iniciativas:

- Asegurar la accesibilidad a través de la lengua de signos del Punto de Acceso General Electronico. Incluida
- Garantizar los derechos de las personas sordas y con discapacidad en el uso de la Inteligencia Artificial y atajar sus efectos

discriminatorios y de subrepresentacion

COMPROMISO 8: DIFUSION, FORMACION Y PROMOCION DEL GOBIERNO ABIERTO

de la actividad de las Administraciones Publicas es el eje fundamental sobre el que gira este compromiso, proponemos incluir la

siguiente iniciativa: Incluida
- Asegurar que toda la formacién, campafas y materiales de difusién sobre Gobierno Abierto estén disponibles también en lengua de

signos y formatos accesibles

COMPROMISO 9: OBSERVATORIO DE GOBIERNO ABIERTO

Con lafinalidad de evaluar de forma real la equidad en el acceso al Gobierno Abierto, proponemos las siguientes iniciativas

- Incluir un indicador especifico sobre la accesibilidad de los procesos participativos, desglosando datos sobre la participacién de Incluida

personas con discapacidad, y en particular, personas sordas
- Incluir la identificacion de buenas précticas sobre este aspecto




