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1. Introducción 
 
 

España es miembro de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP) desde noviembre de 

2011. La Alianza está integrada actualmente por 75 países y un número creciente de 

entidades locales y regionales que trabajan junto a miles de organizaciones de la 

sociedad civil para mejorar la transparencia, la rendición de cuentas y la participación 

de la ciudadanía en las administraciones públicas. 

La Semana de la Administración Abierta es una iniciativa impulsada a nivel mundial por 

la Alianza para el Gobierno Abierto (Open Gov Week). El objetivo fundamental de la 

Semana es acercar las administraciones públicas a la ciudadanía, basándose en los 

principios del gobierno abierto: transparencia, rendición de cuentas, participación 

ciudadana, integridad pública y colaboración. 

En 2023, de nuevo ante la coincidencia de las fechas de celebración de la Semana 

establecidos por la Alianza con el periodo electoral en España con la convocatoria de 

elecciones autonómicas y locales, se ha decidido adelantar su celebración a la semana 

del 20 al 24 de marzo. En esta ocasión, se ha contado con la colaboración de la Secretaría 

General de Presidencia del Gobierno, el hilo conductor se ha centrado en el eje de 

rendición de cuentas. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.opengovweek.org/
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2. Resumen ejecutivo 

El objetivo principal de la Semana de la Administración Abierta ha sido, el de organizar 

eventos para presentar a la ciudadanía una imagen de administración abierta, 

transparente, participativa, que rinde cuentas y coopera con otras Administraciones y 

con la Sociedad Civil en el desarrollo de los principios de Gobierno Abierto. 

Han colaborado los Departamentos Ministeriales, las Delegaciones y Subdelegaciones 

del Gobierno, las Ciudades y Comunidades Autónomas y las Entidades Locales, a través 

de la Federación Municipios y Provincias (en adelante FEMP). Y las organizaciones de la 

Sociedad Civil.  

Se han inscrito, 1025 actividades, por lo que España aspira a revalidar, un año más, su 

liderazgo entre los 75 estados miembros de la OGP.  

De las 1025 actividades inscritas, el 68% han estado organizadas por la Administración 

General del Estado, el 16% por las Administraciones Autonómicas, el 13% por otras 

entidades del sector público, el 2% por la Administración local y un 1% por 

organizaciones de la sociedad civil, universidades y otros.   

Durante la Semana de la Administración abierta 2023, se celebraron 431 jornadas de 

puertas abiertas, 100 a seminarios/webinarios, 82 talleres, 77 charlas informativas, 75 

presentaciones de planes y 54 debates o coloquios. También se han celebrado procesos 

participativos como lanzamientos de consultas (43), se han identificado de contenidos 

virtuales (26) y se han presentado otras actividades.  

 
 

3. Metodología 

Tanto la inscripción de eventos a la Semana, como su evaluación se realizó a través la 

cumplimentación de un cuestionario realizado utilizando la herramienta Form@, del 

Ministerio de Hacienda y Función Pública, habilitado al efecto en la sección de Gobierno 

Abierto del Portal de la Transparencia (anexo I). 

Para la evaluación de la Semana y los diferentes aspectos sobre su realización se ha 

trabajado con una muestra total de 1.025 cuestionarios correspondientes a actividades 

inscritas. 
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4. Actividades realizadas 

 

Actividades organizadas por la Secretaría de Estado de 

Función Pública (SEFP)

MUFACE. Jornada: Stop brecha digital (App, sede, web...). Servicio Provincial de 
Salamanca. Del 20 al 24 de marzo. 

La jornada de puertas abiertas estuvo 

destinada principalmente a informar  

sobre cómo neutralizar la brecha digital 

en el colectivo mutualista de más edad. 

 

 

 

INAP. Jornadas de puertas abiertas de la Biblioteca del INAP. Del 21 al 24 de 
marzo. 

La Biblioteca del INAP es una biblioteca 

especializada en gestión pública, derecho  

administrativo, ciencia de la administración 

y función pública

 

MUFACE. Cercanía al colectivo, uso de la App. 20 de marzo. Taller práctico dirigido 

a mutualistas jubilados. 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Ourense  

 

Muface y los nuevos/as policías; Presentación de Muface a policías 

incorporados/as en los dos últimos años. 21 de marzo 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Burgos  

 

La nueva sede electrónica de MUFACE. 21 de marzo 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Ciudad Real  

 

https://www.inap.es/en/jornada-de-puertas-abiertas-de-la-biblioteca-del-inap-2023
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El papel de los órganos constitucionales y de relevancia constitucional y la 

reforma de la ley de transparencia. 21 de marzo. 

Organizado por la Dirección General de Gobernanza Pública y el Centro de Estudios 

Políticos y Constitucionales. 

 
Como continuación del seminario 

organizado conjuntamente por el 

Centro de Estudios Políticos y 

Constitucionales y la Dirección General 

de Gobernanza Pública durante la 

Semana de la Administración Abierta de 

2022 en torno las perspectivas de 

reforma de la ley, esta segunda edición 

tiene como objetivo favorecer el debate 

entre los órganos constitucionales, los 

órganos de relevancia constitucional y 

los organismos incluidos en el ámbito 

subjetivo de aplicación de la Ley 

19/2013, de 9 de diciembre, sobre las 

principales propuestas de reforma 

formuladas por el subgrupo de trabajo.  

Esta actividad se suma a los anteriores 

seminarios que el CEPC ha organizado 

en torno al proceso de reforma de la Ley  

19/2013, de 9 de diciembre. 

Plan de Captación de Talento de la Administración General del Estado. 

Ciudadanía General, alumnado de centros escolares y jóvenes. 21 de marzo. 

Organizado por la Dirección General de Función Pública. 

Madrid. Presentación de la Oferta Pública de Empleo 2022 

 

Muface y los Policías jubilados; Informar a los policías y funcionarios jubilados 

sobre las funciones y prestaciones de Muface. 22 de marzo 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Burgos  

https://funcionpublica.hacienda.gob.es/funcion-publica/ep-pp/talento/eventos/MASTERCLASS-GUIA-GA-DGGP0.html
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Masterclass: Guía de Gobierno Abierto para empleadas y empleados públicos. 

22 de marzo. 

Organizado por la Dirección General de Gobernanza Pública y el Instituto Nacional de 

Administración Pública (INAP) 

La edición de una Guía de Gobierno 

Abierto para empleadas y empleados 

públicos se enmarca en los 

compromisos del IV Plan de Gobierno 

Abierto de España 2020-2024 de 

Educación, Formación y sensibilización 

sobre gobierno abierto. Esta guía es 

una herramienta práctica y útil para 

que los empleados públicos puedan 

implementar proyectos de apertura e 

innovación en sus unidades.  

 
 
 
HAZLAB: Un Laboratorio para la participación ciudadana en la Gestión Pública. 
22 de marzo
 
Hazlab es un Laboratorio de innovación 

para la participación en las políticas 

públicas. Se enmarca como una 

iniciativa del Plan de Mejora de la 

participación del IV Plan de Gobierno 

Abierto de España 2020-2024 y está 

financiado con Fondos Europeos del 

PRTR. Es un laboratorio digital que 

permite idear, diseñar, experimentar y 

aprender, incorporando el 

conocimiento de la ciudadanía y de los 

profesionales públicos. Este laboratorio 

se pondrá a disposición de las 

administraciones públicas para que  

 

 

puedan identificar a los actores de una 

política pública, organizar encuentros, 

debates, talleres, mesas redondas, crear 

espacios de trabajo colaborativo, 

diseñar prototipos y experimentar. 

 

https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:fb9182fb-571a-4ecc-98c1-9c6817824112/guia_gobierno_abierto_EP.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:fb9182fb-571a-4ecc-98c1-9c6817824112/guia_gobierno_abierto_EP.pdf
https://hazlab.es/es/nueva-home
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INAP: La hora LIP: Presente y futuro del Laboratorio de Innovación Pública 
del INAP. 22 de marzo

 
Presentación de proyectos del LIP: 

 Grupo de trabajo para el diseño y la 

experimentación de procesos de colaboración 

intermunicipal para compartir el talento público.  

 Grupo de trabajo Guía de 

Descentralización de Procesos Selectivos. 

 Grupo de Trabajo para Diseñar y 

Experimentar la Evaluación de Impacto 

Económico y Social de la información geográfica 

producida por el Instituto Geográfico Nacional. 

Taller de Cocreación para la mejora de la atención de personas mayores en la 
AGE. 22 de marzo. 

El Taller se desarrolló de manera virtual con representantes de asociaciones de personas 

mayores, en colaboración con la Plataforma del Tercer Sector, en el mismo se analizaron 

los problemas con los que se encuentran en su interacción con la Administración, con el 

objeto de implementar un plan de mejora de atención multicanal.

 

La nueva sede electrónica de MUFACE. 22 de marzo 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Ciudad Real  

 
 

Presente y futuro de la transformación digital y modernización de MUFACE. 22 

de marzo. El acto contó con 82 participantes y la presencia de la subdelegada del 

Gobierno, Soledad Ten Bachero. 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Castellón

 
 

Uso de la administración electrónica en MUFACE (Sede, App y Cl@ve). 22 de 

marzo 

MUFACE. Organizado por el Servicio Provincial de Barcelona
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Conferencia: Las Políticas Públicas: entre la tecnocracia y la democracia. 23 de marzo.

Organizado por la Dirección General de Gobernanza Pública - Ministerio de Universidades 

   

 

Dentro del ciclo de conferencias sobre 

participación ciudadana en planes y 

programas públicas, se celebró una 

conferencia sobre la importancia de la 

participación y del disenso en la   gestión 

de las políticas públicas. A cargo de Joan 

Subirats, ministro de Universidades. 

https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-

politicas-publicas-

tecnocracia.democracia. 

 

¿Cómo acercar el Gobierno Abierto a las personas jóvenes? 23 de marzo. 

Participación de la Dirección General de Gobernanza Pública en la actividad organizada 

por la Plataforma del Tercer Sector. 

 
Esta actividad se celebró presencialmente en la sede 

de la Dirección General de Gobernanza Pública, en 

colaboración con la Plataforma del Tercer Sector y 

del Consejo de la Juventud de España y versó sobre 

la importancia de la participación de los jóvenes en 

las políticas públicas. 

 
 
INAP: Presentación: La estrategia de aprendizaje del INAP abierta a la sociedad. 

23 de marzo.

 

 

 
 
Presentación de la Estrategia de Aprendizaje. 

Subdirector General de Aprendizaje, 

Israel Pastor Sainz-Pardo.

 

https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia.democracia
https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia.democracia
https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia.democracia
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La transparencia, la integridad y la igualdad como elementos esenciales de la 

participación de los grupos de interés en la adopción y ejecución de las políticas 

públicas. 23 de marzo. 

Organizado por la Oficina de Conflicto de Intereses (OCI). 

Evento online, dirigido a la Ciudadanía General. Participación de la Directora. 

 

Plan de captación de Talento de la Administración General del Estado 

Profesionales en colaboración con el colectivo Gitano. 23 de marzo. 

Organizado por la Dirección General de Función Pública y Fundación Secretariado Gitano.

Reuniones de la Comisión Sectorial y del pleno del Foro de Gobierno Abierto. 
24 de marzo. La Rioja.

 

  

 
 
 
 

 
 
Reunión de la Comisión Sectorial de 

Gobierno Abierto. 

 
La Comisión Sectorial es un órgano 

colegiado de cooperación 

interadministrativa en la que están 

integrados la Administración General del 

Estado, las Administraciones de las 

Comunidades Autónomas y de las 

Ciudades Autónomas de Ceuta y Melilla y 

las Entidades Locales, para el 

establecimiento de medidas, estrategias, 

objetivos y directrices sobre Gobierno 

Abierto. 

 

 



 

Informe de Evaluación Semana de la Administración Abierta 2023 
14 

 
 

 
 
 
Reunión del Pleno del Foro de  

Gobierno Abierto. 

 

El Foro de Gobierno Abierto es un 

órgano de constitución paritaria que 

reúne a las Administraciones Públicas 

con las organizaciones de la Sociedad 

Civil para sentar las bases para la 

cocreación, desarrollo y evaluación de 

los planes de Gobierno Abierto.  
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Titulares de departamentos ministeriales que han participado 

en actividades de la Semana de la Administración Abierta 

2023 
 
 

María Jesús Montero. Ministra de Hacienda y Función Pública 
 

 

 
Video inauguración de la reunión del 

Pleno del Foro de Gobierno Abierto. 

Viernes 24 de marzo. Logroño (La Rioja) 

  

Pilar Llop. Ministra de Justicia 

 

 

 
Presentación del programa de becas del 

Ministerio de Justicia para el acceso a las 

carreras profesionales. Viernes 24 de 

marzo.

 

Joan Subirats. Ministro de Universidades 
 

 

 

 

Conferencia: Las Políticas Públicas: 

entre la tecnocracia y la democracia    

Jueves 23 de marzo. Plataforma HazLab 

https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-

politicas-publicas-tecnocracia-

democracia.

 

 

https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia-democracia
https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia-democracia
https://hazlab.es/es/evento/jsubirats-politicas-publicas-tecnocracia-democracia
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Fernando Grande-Marlaska. Ministro del Interior
 

 

 

Inauguración de la Semana Abierta y los 

actos organizados por los 25 años del 

Centro Penitenciario de Dueñas. 

(Palencia). Lunes 20 de marzo

Alberto Garzón. Ministro de Consumo 
 

    

 

Participación en la jornada 

“Transformar el consumo para mejorar 

la vida”. Ministerio de Consumo. 

Madrid. Viernes 24 de marzo

 

Pilar Alegría. Ministra de Educación y Formación Profesional

  

  

 

Participación en la jornada ‘Cumpliendo 

en Educación’. En la jornada también 

intervino el secretario de Estado de 

Educación, José Manuel Bar. Madrid. 

Jueves 23 de marzo
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Luis Planas.  Ministro de Agricultura, Pesca y Alimentación 
 

      

 

Participación en la jornada El regadío 

sostenible garantiza la seguridad 

alimentaria. Palma del Río (Córdoba). 

Jueves 23 de marzo

 
 

José Luis Escrivá. Ministro de Inclusión, Seguridad Social y 

Migraciones 
    
    

  

 
Reunión con estudiantes universitarios 

en el marco de la Semana de la  

Administración Abierta. Madrid  

Viernes 24 de marzo 

 
 

 
 

Miquel Iceta. Ministro de Cultura y deportes 
 
 

  

 
Participación en el acto ‘Presente y 

futuro  

del Estatuto del Artista’. Video  

Encuentro ‘Presente y futuro del 

Estatuto del Artista 

 

 

 

 

 

 

https://www.mapa.gob.es/es/ministerio/programa-jornada-regadio_tcm30-647684.pdf
https://www.mapa.gob.es/es/ministerio/programa-jornada-regadio_tcm30-647684.pdf
https://www.mapa.gob.es/es/ministerio/programa-jornada-regadio_tcm30-647684.pdf
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La Semana en   
Cifras 
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5. La Semana en Cifras 
 
En este apartado se muestra el número de eventos que se han inscrito en el Portal de la 

Transparencia en el marco de la Semana de la Administración Abierta.  

 

Por número de eventos 
 

En total, se han inscrito 1025 eventos.  

 
Ilustración 1: Mapa de eventos de la Semana de la Administración Abierta 

 
 
Fuente: Portal de la Transparencia: Semana de la Administración Abierta - Sensibilización y 
formación - Gobierno Abierto - Portal de la Transparencia de la Administración del Estado. 
España - Inicio 

 

 

  

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/sensibilizacion-formacion/SemanaAA.html
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/sensibilizacion-formacion/SemanaAA.html
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/sensibilizacion-formacion/SemanaAA.html
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Por tipo de organización
 

Tabla 1: Eventos por tipo de organización

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Elaboración SGGA 

 

El 68% de los eventos ha sido organizado por la Administración General del Estado, el 

16% por las Comunidades y Ciudades Autonómicas, el 13% por otras entidades del 

sector público, el 1,7% por Entidades Locales, el 1% por Universidades y el 0,3% por 

Organizaciones de la sociedad civil.

 
Gráfico 1: Eventos por tipo de organización 

 
Fuente: Elaboración SGGA

68%

16%

1,7 0,3 13%
1%

Administración General del Estado Comunidades o Ciudades Autónomas

Entidad local Organización de la sociedad civil

Otras entidades del sector público Universidad

Tipo de Organización Eventos 
Porcentaje 

 

Administración General del Estado 696 68 % 

Comunidad Autónoma / Ciudad 
Autónoma 

165 16 % 

Otras entidades del sector público 129 13% 

Entidad Local 18 1,7 % 

Universidades 14 1 % 

Organización de la Sociedad Civil 3 0,3% 

Total 1025 100 % 
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Eventos organizados por Comunidad Autónoma 
 
 

Tabla 2: Eventos por Comunidades Autónomas 

Comunidad Autónoma responsable organización Eventos 

Principado de Asturias 54 

Castilla y León 34 

Galicia 30 

Catalunya 8 

Aragón 7 

Región de Murcia 7 

Andalucía 6 

Valencia 5 

Navarra 4 

Cantabria 3 

Illes Balears 3 

La Rioja 3 

Castilla La Mancha 1 

Total 165 
 

Fuente: Elaboración SGGA 

 

Gráfico 2: Eventos por Comunidades Autónomas 

 
 

 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Eventos organizados por Entidades locales

 
 

Tabla 3: Número de Eventos por Entidades Locales 

Entidades locales Número 
Diputación de Barcelona 7 

Ayuntamiento de Pinto 5 

Ayuntamiento de Fuenlabrada 3 

Ayuntamiento de Martos 1 

Ayuntamiento de Arganda del Rey 1 

Ayuntamiento de Toro 1 

Total  18 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Eventos organizados por Provincias 
 
 

Tabla 4: Número de Eventos por Provincia 

A Coruña 7 

Álava 19 

Albacete 20 

Alicante 11 

Almería 6 

Asturias 77 

Ávila 10 

Badajoz 17 

Balears, Illes 14 

Barcelona 39 

Bizkaia 6 

Burgos 15 

Cáceres 11 

Cádiz 11 

Cantabria 17 

Castellón 12 

Ceuta 9 

Ciudad Real 11 

Córdoba 12 

Coruña, A 39 

Cuenca 7 

Gipuzkoa 6 

Girona 11 

Granada 15 

Guadalajara 9 

Huelva 4 

Huesca 5 

Jaén 12 

La Rioja 3 
 

León 9 

Lleida 3 

Logroño 1 

Lugo 10 

Madrid 204 

Málaga 11 

Melilla 5 

Murcia 51 

Navarra 13 

Ourense 10 

Palencia 11 

Palmas, Las 21 

Pontevedra 25 

Rioja, La 31 

Salamanca 10 

Santa Cruz de Tenerife 24 

Segovia 6 

Sevilla 20 

Sevilla  13 

Soria 10 

Tarragona 4 

Teruel 3 

Toledo 15 

Valencia 23 

Valladolid 29 

Zamora 7 

Zaragoza 21 

Total  1025 
 

 
 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Gráfico 3: Eventos por Provincias 

 
 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Eventos organizados por Universidades 
 

 

Tabla 5: Número de Eventos por Universidades 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Elaboración SGGA 
 
 
 
 

  

Universidades Número 

Universidad de Valencia 5 

Universidad Autónoma de Madrid 4 

Universidad Miguel Hernández de Elche 
(UMH) 

1 

Universidad de Alicante 1 

Universidad de Castilla-La Mancha 1 

Universidad Carlos III de Madrid 1 

Universitat Jaume I 1 

Total 14 
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Eventos organizados por Entidades del Sector Público 
 
 

Tabla 6: Número de Eventos por entidades del sector público 

 

Entidades del Sector Público Número 

S.E. Correos y Telégrafos, S.A., S.M.E. 72 

Banco de España 33 

ENUSA Industrias Avanzadas. S.A., S.M.E. 5 

SCAYLE-Supercomputación Castilla y León 5 

Instituto de Astrofísica de Canarias (IAC) 4 

CESGA, Galicia Supercomputing  Center.Fundación 
Pública Galega Centro Tecnolóxico de Supercomputación 
de Galicia 

3 

Grupo HUNOSA 3 

PIC - Port d'Informació Científica 3 

Barcelona Supercomputing Center 2 

Instituto de Salud Carlos III (ISCIII) 2 

NASERTIC (Empresa Pública de Gobierno de Navarra) 2 

Laboratorio Subterráneo de Canfranc (LSC) 1 

Grupo Tragsa 1 

Total 136 
 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Eventos organizados por Organizaciones de la Sociedad Civil 
 
 

Tabla 7: Número de Eventos por Organizaciones Sociedad Civil 

 

Organizaciones Sociedad Civil Número 

ASEDIE 1 

Transparency Internacional España (TI-E) 1 

Organización de la sociedad civil 1 

Total 3 

 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Por Día de la Semana 
 

La Semana de la Administración Abierta tuvo lugar entre los días 20 y 24 de marzo. Se 

recogen también algunos otros eventos celebrados en fechas próximas a la Semana, 

organizadas en el marco de la misma. La distribución de los eventos inscritos, por día de 

la Semana, fue bastante uniforme, los días 21, 22 y 23, que concentraron el mayor 

número de ellos.  
 
 

Tabla 8: Eventos por Fecha 

Fecha  Número  Porcentaje 

Lunes 20 131 13% 

Martes 21  256 25% 

Miércoles 22 238 23% 

Jueves 23 248 24% 

Viernes 24 118 12% 

Otras fechas 34 3% 

Total 1025 100 % 
 

Fuente: Elaboración SGGA 

 
 
 

Gráfico 4: Eventos por día de la semana 

  
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Por Tipo de Evento 
 
Se inscribieron una gran variedad de tipos de eventos, como se muestra en la tabla 7, 

siendo mayoritarias al igual que en la edición de 2022 las jornadas de puertas abiertas, 

con un 42,05% del total de eventos. Los seminarios y webinarios suponen un 9,76% del 

total, la realización de talleres el 8% y las charlas informativas el 7,51% del total de los 

eventos realizados. 

 
Tabla 9: Eventos por Tipo 

Tipo de Evento Número Porcentaje 

Jornada de puertas abiertas 431 42,05% 

Seminario/webinario 100 9,76% 

Taller 82 8% 

Charla informativa 77 7,51% 

Presentación de planes 75 7,32% 

Debate/Coloquio 54 5,27% 

Lanzamiento de procesos participativos (consultas) 43 4,20% 

Otro 40 3,90% 

Lanzamiento de contenidos virtuales (sitio web, 
aplicaciones, etc.) 

26 2,54% 

Visita guiada 24 2,34% 

Presentación de publicaciones 21 2,05% 

Mesa Redonda 19 1,85% 

Campaña de publicidad institucional 13 1,27% 

Conferencia 4 0,39% 

Entrevista 3 0,29% 

Exposición  3 0,29% 

Concurso /Hackathon 2 0,20% 

Contenidos virtuales 2 0,20% 

Concierto didáctico 1 0,10% 

Exposición virtual 1 0,10% 

Presentación y coloquio 1 0,10% 

Video informativo 1 0,10% 

Visita virtual 1 0,10% 

Acción formativa 1 0,10% 

Total 1025 100% 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Gráfico 5: Tipo de Evento 

 
 

 Fuente: Elaboración SGGA 

431

100

82

77

75

54

43

40

26

24

21

19

13

4

3

3

2

2

1

1

1

1

1

1

0 100 200 300 400 500

Jornada de puertas abiertas

Seminario/webinario

Taller

Charla informativa

Presentación de planes

Debate/Coloquio

Lanzamiento de procesos participativos (consultas)

Otro

Lanzamiento de contenidos virtuales (sitio web,
aplicaciones, etc.)

Visita guiada

Presentación de publicaciones

Mesa Redonda

Campaña de publicidad institucional

Conferencia

Entrevista

Exposición

Concurso /Hackathon

Contenidos virtuales

Concierto didáctico

Exposición virtual

Presentación y coloquio

Video informativo

Visita virtual

Acción formativa



 

Informe de Evaluación Semana de la Administración Abierta 2023 
31 

 
 
 
 

 
 
 

Por Modalidad de los eventos 
 
Por modalidad de realización, el 88% se realizaron presencialmente, recuperándose así 

la realización de actividades en esta modalidad tras dos años de realización actividades 

virtuales determinadas por la crisis sanitaria por COVID.  El formato online en esta 

edición ha sido elegido por el 9% de las entidades organizadoras.
 

 
Tabla 10: Eventos por Modalidad 

 
  

Gráfico 6: Eventos por Modalidad 

 

 Fuente: Elaboración SGGA 
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 N.º 
eventos 

 Presencial  899 

Online  91 

Semipresencial  35 

Total  
 1025 



 

Informe de Evaluación Semana de la Administración Abierta 2023 
32 

 

Por ministerios participantes 

 
El ministerio que más actividades ha organizado, con 247 eventos, que representan un 

36,60 % del total de actividades de la AGE, es el de Hacienda y Función Pública. Le sigue el 

Ministerio de Política territorial con 173 eventos entre los que se encuentran las jornadas 

de puertas abiertas que celebraron las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. 

Tabla 11: Eventos por Ministerios 

 

Ministerios 
N.º 

Actividades 
Porcentaje 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 247 35,60% 

Ministerio de Política Territorial 173 25% 

Ministerio de Ciencia e Innovación 65 9,40% 

Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda 
Urbana 

50 7,20% 

Ministerio del Interior 33 4,80% 

Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico Ecológica y el Reto Demográfico 

25 3,60% 

Ministerio de Defensa 21 3% 

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo 19 2,70% 

Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

16 2.3% 

Ministerio de Justicia 14 2% 

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación 7 1% 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y 
Cooperación 

5 0,70% 

Ministerio de Cultura y Deporte 4 0,60% 

Ministerio de Educación y Formación Profesional 4 0,60% 

Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 
Migraciones 

3 0,40% 

Ministerio de Sanidad 3 0,40% 

Ministerio de Consumo 2 0,30% 

Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 1 0,10% 

Ministerio de Universidades 1 0,10% 

Total 693 100% 
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Fuente: Elaboración SGGA 

 
 

 

Gráfico 7: Eventos por Ministerios 

 

 
 
Fuente: Elaboración SGGA 
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6. La semana en los medios  

 
En el Portal de Transparencia se ha publicado el Boletín monográfico de la SAA2023 en 

él se incluyen numerosas referencias de los distintos medios de comunicación que se 

han hecho eco de los eventos celebrados durante la Semana de la Administración 

abierta 2023. 

 

Boletín Monográfico SAA 2023.pdf (transparencia.gob.es) 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:ce9b6d6c-7df7-4d2d-98b1-16ab5667ecfa/Bolet%C3%ADn%20Monogr%C3%A1fico%20SAA%202023.pdf


 

Informe de Evaluación Semana de la Administración Abierta 2023 

35 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Evaluación  
de la Semana 

 



 

Informe de Evaluación Semana de la Administración Abierta 2023 

36 

 

7. Evaluación de la Semana 
 

Para la evaluación del desarrollo de la Semana se solicitó a las entidades organizadoras 

que cumplimentaran un cuestionario por cada evento inscrito. El cuestionario se realizó 

utilizando la herramienta Form@, del Ministerio de Hacienda y Función Pública, (anexo II) 

 

En la edición de la Semana del año 2023, se han recibido un total de 316 cuestionarios 

de evaluación, que representan una Tasa de Respuesta del 31%. Igual tasa de respuesta 

que la obtenida en la edición del año 2022. 

 

 

 
Gráfico 8: Número de actividades inscritas y cuestionarios de evaluación recibidos. Años 2022 y 2023 

 

 
Fuente: Elaboración SGGA 

 

 
Metodología utilizada 
 
Para la evaluación de la Semana y los diferentes aspectos sobre su realización se ha 
trabajado con una muestra total de 307 cuestionarios correspondientes a actividades 
realizadas, de los 316 recibidos, dado que 9 de ellos indicaban la imposibilidad de 
realización de las actividades propuestas. 
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Eventos celebrados  
 

De la muestra obtenida a través de los cuestionarios recibidos, se determina que el 97% 
de los eventos Inscritos se han realizado, cancelándose el 3% de los mismos.  

 

Tabla 12: Eventos celebrados 

 Porcentaje 

Eventos celebrados 97% 

Eventos cancelados 3% 

Total 100% 
 

Fuente: Elaboración SGGA 

 
 

Gráfico 9: Eventos celebrados 

 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 

 
 

Tabla 13: Causas de anulación de los eventos 

Causas Porcentaje 

Público insuficiente 60% 

Dificultades de 
organización por parte 
del centro donde debía 
realizarse la actividad  

30% 

Otras causas1 10% 

Total 100% 
 

 

1 Ejemplo: La actividad coincidía con las fiestas de la ciudad y se suspendió a última hora  

Eventos 
celebrados

97%

Eventos cancelados
3%
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Resumen de valoraciones del cuestionario de evaluación  
 

Contribución de la actividad a ofrecer una imagen de la administración más abierta, 
transparente, participativa, que rinde cuentas. 

 
Tabla 14: Valoración Contribución de la actividad a la imagen de la administración abierta 

 Número Porcentaje 

Muy alta 155 51% 

Alta 129 42% 

Media 18 5,9% 

Baja 4 1% 

Muy baja 1 0,3% 

Total 307 100% 
 

 
 

 
 

Gráfico 10: Valoración Contribución de la actividad a la imagen de la administración abierta 

 
 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Tabla 15: Valoración Contribución de la actividad a la imagen de la administración abierta. Comparativa 2022-2023 

 

 Año 2022 Año 2023 

 Número Porcentaje Número Porcentaje 

Muy alta 63 40% 155 51% 

Alta 56 36% 129 42% 

Media 22 14% 18 5,9% 

Baja 6 4% 4 1% 

Muy baja 9 6% 1 0,3% 

Total 156 100% 307 100% 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
 
 

La tabla 15 permite ver la evolución en la valoración que las organizaciones realizan respecto a 

la contribución de las actividades realizadas a la imagen de la administración abierta. En 2023 la 

valoración muy alta representa un 51% frente al 40% de 2022, se ha producido por tanto un 

incremento del 25%. De igual modo, la valoración alta representaba en 2022 el 36% y en 2023 

supone un 42%, un incremento del 16%. 
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Grado de satisfacción con la actividad 

Respecto al grado de satisfacción con las actividades realizadas, en 2023 la valoración muy 

satisfactoria representa un 71% frente al 51% de la edición 2022, lo que supone un incremento 

del 25%.  

 
Tabla 16: Valoración del grado de satisfacción con la actividad 

 Número Porcentaje 
Muy satisfactoria  225 71% 

Satisfactoria 84 27% 

Poco satisfactoria  4 1% 

Nada satisfactoria  3 1% 

Total 307 100% 
 

Gráfico 11: Valoración del grado de satisfacción con la actividad 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
 

 
Tabla 17: Valoración del grado de satisfacción con la actividad. Comparativa 2022-2023 

 

 Año 2022 Año 2023 

 Número Porcentaje Número Porcentaje 

Muy satisfactoria  89 57% 225 71% 

Satisfactoria 53 34% 84 27% 

Poco satisfactoria  9 6% 4 1% 

Nada satisfactoria  5 3% 3 1% 

Total 156 100% 316 100% 

 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Página web de la Semana de la Administración Abierta del Portal 

de la Transparencia 
 

Tabla 18: Valoración de la página de la semana de la Administración Abierta 

 Número Porcentaje 
Muy completa  143 45% 

Completa 132 42% 
Suficiente 36 11% 
Incompleta  5 2% 

Total 316 100% 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
 

 
La valoración de la página web ha mejorado respecto a los valores de la edición de 2022, 

entonces un 35% consideraba que esta era muy completa y en 2023 esta percepción se 

incrementa en un 29%, el 45% de los participantes que han cumplimentado el cuestionario 

consideran esta página como muy completa.  

 

 
Tabla 19: Valoración de la página de la semana de la Administración Abierta. Comparación años 2022-2023 

 Año 2022 Año 2023 

 Número Porcentaje Número Porcentaje 

Muy completa  55 35% 143 45% 

Completa 66 42% 132 42% 

Suficiente 28 18% 36 11% 

Incompleta  7 4% 5 2% 

Total 156 100% 316 100% 
 
Fuente: Elaboración SGGA 

 
 

Gráfico 12: Valoración de la página de la Semana de la Administración Abierta 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Atención recibida por parte del personal de la Subdirección 

General de Gobierno Abierto 
 
 
 

Gráfico 13: Valoración atención recibida 

 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Asistencia y colectivos  
 
Asistencia a los eventos  
 
El número de asistentes a los eventos ha sido muy variada, para evaluar la asistencia a los 

eventos, de los 307 cuestionarios que forman la muestra, 10 no han podido enviar la información 

sobre participantes por no disponer de la misma, o por no haberse realizado, 3 de las 

actividades, se descartan para su contabilización por tratarse de valores extremos, debido a las 

características de la actividad, envío del Boletín de Gobierno Abierto Navarra - Especial Marzo 

2023 SAA2023 (28.197),  y la participación en AULA 2023, Salón internacional del estudiante y 

de la oferta educativa, el número de asistentes durante la semana ascendió a 117.000. así como, 

la exhibición de medios y unidades policiales en Albacete con 10.000 asistentes. 

Por tanto, el cálculo de la media de asistentes se realiza sobre 294 cuestionarios, esta asciende 

a la media de asistentes por evento es de 124. Como esta medida es muy sensible a datos 

extremos, como indicador más robusto es más indicativa la mediana de los asistentes a los 

eventos, que es de 45, es decir que al menos a la mitad de los eventos de la semana, han asistido 

45 personas. Eliminando los valores extremos, en concreto 20 actos de entre 1 asistente y 115 

y 2.000 asistentes: la media de asistentes ha sido de 92. 

 
 

Tabla 20: Resumen de asistentes a los eventos 

 

Número de 

asistentes 

Número de 

asistentes*(eliminando 

datos extremos) 

Media 124 92 

Mediana 45 45,5 

Moda 30  30 

 
Fuente: Elaboración SGGA 

  
 

La información recibida sobre asistentes a eventos en streaming y de visualizaciones a través del 

Canal de YouTube es de 1.938 participantes., respecto a las visualizaciones de tweet, estas 

llegaron a 10.247. El Ministerio de Justicia cuenta con información sobre las visualizaciones para 

dar difusión al video de presentación de los planes formativos CJE O.A. que alcanzó las 2.333 

reproducciones. 
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Intervalos de asistencia 

 
Analizadas las respuestas de los 294 eventos, el 27,5% de los eventos celebrados, el 

público fue de entre 1 y 25 personas. En el 30,6% de los eventos entre 26 y 50 personas, 

el 21,1% entre 51 y 100, y más de 100 personas en un 20,7% de los eventos, como 

muestra la tabla 18: 

 
 

Tabla 21: Intervalos de asistencia a los eventos 

 Frecuencia Porcentaje 
[1, 25]  81 27,5% 
[26, 50]  90 30,6% 
[51, 100]  62 21,1% 
Más de 100  61 20,7% 

Total 294 100% 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
 

 
 

Gráfico 14: Intervalos de asistencia a los eventos 

 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Tipo de colectivo asistente a los eventos 

 
En cuanto al tipo de público asistente, el mayor porcentaje un 41% corresponde a 

actividades dirigidas a la ciudadanía objeto principal de la Semana de la Administración 

abierta. En la edición de 2023 se aprecia un incremento importante de las actividades 

dirigidas a alumnado de centros escolares, como el programa Administración Abierta: 

La AEAT en tu centro educativo. Un 12% de las actividades han estado también dirigidas 

a jóvenes sean estudiante o trabajadores El 7% de los eventos se han dirigido a 

profesionales, un 4% dirigido a empleadas y empleados públicos. Dentro de los eventos 

dirigidos específicamente a determinados colectivos: el 3% de los eventos se dirigían a 

mayores, un 2% a colectivos vulnerables y 1% a mujeres. El 3% restante a otros 

colectivos (Autoridades civiles, Asociaciones, ONG, etc.) 

 
 
 

Tabla 22: Tipo de colectivo asistente a los eventos 

 Porcentaje 

Ciudadanía general 41% 

Alumnado centros escolares 26% 

Jóvenes sean estudiantes o trabajadores 12% 

Otros 7% 

Empleados públicos 4% 

Mayores 3% 

Profesionales 3% 

Colectivos vulnerables 2% 

Mujeres 1% 

Total 100% 
 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Gráfico 15: Tipo de colectivo asistente a los eventos 

 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Medios de difusión de los eventos 

 

En el cuestionario de evaluación de la semana, se pregunta también a los organizadores 

de los eventos por los medios utilizados para difusión de la actividad realizada. Los 

medios más utilizados han sido los portales web, más otros medios como redes sociales, 

prensa (46,9%), la difusión únicamente a través de `portales institucionales supone el 

10,1%. La utilización de redes sociales representa un 15,6%, y su utilización unida a otros 

medios como prensa y radio supone el 3,9%. Un medio muy utilizado para la difusión y 

comunicación de los eventos ha sido a través del correo electrónico (8,5%) tanto a 

entidades locales, asociaciones, centros de educación, colegios ya asociaciones 

profesionales, etc. La prensa ha sido el medio utilizado por el 3,3%, correo electrónico 

(15,38%), televisión (1,3%), folletos (3,3), cartelería (1,9%) y otros medios (3,3%) se 

incluyen aquí medios como revistas y colegios profesionales o la convocatoria directa a 

interesados, entre otros.  

 
 

Tabla 23: Medios de difusión utilizados 

Medios de difusión 
 

Porcentaje 
 

Portales web + otros medios (redes sociales, 
prensa, otros) 

46,9% 

Portales web 10,1% 

Redes sociales 15,6% 

Correo electrónico 8,5% 

Redes sociales + otros medios (prensa, radio) 3,9% 

Prensa 3,3% 

Folletos 3,3% 

Otros 3,3% 

Televisión 1,3% 

Cartelería 1,9% 

Colegios Profesionales 1,9% 

Total 100% 

 
Fuente: Elaboración SGGA 
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Gráfico 16: Medios de difusión de los eventos 

 

 
 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Aspectos que mejoraría para sucesivas ediciones de la Semana de la Administración 

Abierta 

 

 
Tabla 24: Aspectos de mejora de futuras ediciones de la Semana de la Administración Abierta 

Aspectos de mejora para futuras ediciones Porcentaje  

Ampliar la difusión y publicidad 28,10% 

Nada reseñable 25,41% 

Satisfacción con las actividades realizadas 10,10% 

Adecuación al colectivo 8,79% 

Medios materiales 5,54% 

Ampliar el colectivo 5,20% 

Anticipación organización 3,91% 

Contar con presupuesto para divulgación y realización de las actividades 3,91% 

Fechas 2,61% 

Material de entrega a los asistentes (folletos, trípticos) 1,30% 

Apoyo técnico 0,98% 

Inscripciones previas 0,98% 

Ampliar actividades 0,98% 

Mayor duración 0,65% 

Adecuar duración de las actividades a las características de los colectivos 0,65% 

 

Fuente: Elaboración SGGA 
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Si bien un 10,10% de las respuestas consideran muy satisfactoria la realización de la 

semana sin nada reseñable que considerar, en cuanto a los aspectos de mejora para 

próximas ediciones la sugerencia más frecuente (28,1%) ha sido ampliar y mejorar la 

difusión en los medios de comunicación de la celebración de la semana. Esta mejora de 

la difusión se considera necesaria tanto para lograr un mayor conocimiento de los 

objetivos de la Semana de la Administración Abierta, como de las actividades a realizar 

durante la misma. Un 5,54% considera necesario contar con mejores medios materiales 

para la realización de las actividades, aspecto muy vinculado con la necesidad de 

disponer de un pequeño presupuesto para ampliar la difusión de las actividades y para 

hacer frente a gastos derivados de la preparación de las mismas (3,91%). En este sentido, 

un 1,30% considera importante la elaboración y entrega de materiales, trípticos o 

folletos divulgativos, a los asistentes a las actividades. El 3,91% de las respuestas hacen 

referencia a la necesidad de conocer con mayor anticipación las fechas de celebración 

de la Semana y mejorar la coordinación de las diferentes entidades. Se señala también 

que sería interesante conocer previamente los temas que puedan resultar de mayor 

interés, y algunos participantes consideran necesaria mayor implicación por parte de las 

entidades locales. 

 

Respecto a las fechas de celebración, algunas respuestas indican la conveniencia de 

realizar la semana en otras fechas, o que esta abarque más tiempo, aspectos estos que 

indican la necesidad por parte de la  Dirección General de Gobernanza Pública y en 

concreto de la Subdirección de Gobierno Abierto, de realizar una labor informativa sobre 

la Semana de la Administración Abierto, como evento a nivel internacional, organizado 

a instancias de la Alianza de Gobierno Abierto y cuyas fechas están determinadas 

también por esta organización. Se hace referencia también a la necesidad de conocer 

estas con mayor antelación, para poder organizar las actividades de manera más 

efectiva. 

 

Un 8,79% de las respuestas hacen referencia a la adecuación de la actividad al colectivo 

al que se dirige, este aspecto está muy relacionado con el contenido de la exposiciones 

que se han realizado, sobre todo las dirigidas a jóvenes y estudiantes. Aspecto 

relacionado también con el de la adecuación de la duración de las actividades a las 

características de los colectivos (0,65%). 

 

El 0,98% indica la necesidad de realizar inscripciones previas a la actividad, 

estableciendo un mínimo de participantes para su realización.  

 

Otras sugerencias interesantes planteadas son: 
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 Incluir en la evaluación referencia a las actividades que consisten en difusión de vídeos, 

teniendo en cuenta, que el número de participantes ha de sustituirse por número de 

visualizaciones, número de veces que se ha compartido el enlace etc. (indicadores 

cuantitativos). 

 Posibilidad de hacer una encuesta de satisfacción a los asistentes a las jornadas 

 Valorar la posibilidad de sacar las exposiciones a la calle, tipo PhotoEspaña 

 Ofrecer más materiales audiovisuales para difundir entre el Gobierno Abierto entre los 

jóvenes. 

 Ampliar el plazo para la evaluación. 

 Sería interesante que se difundiera y publicitara más la propia iniciativa de la 
Semana de la Administración Abierta desde el organismo impulsor de la misma. 

 

8.- Portal de Transparencia 
 

El número de visitas a la web de la Semana de Administración Abierta 2023, durante la 

celebración de los eventos suma un total de 4.303. En el gráfico 17 se puede observar el 

número de visitas por día.  

 
 

Gráfico 17: Número de visitas la página web de la Semana de la Administración Abierta por día 

 
 
 
 

 
 
 
Fuente: Elaboración SGGA 
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9.- Conclusiones y recomendaciones 
 

Tras el análisis de los datos que se han recogido para la elaboración del presente 

informe, destacan las siguientes conclusiones:  

 

 El balance de la Semana De la Administración Abierta 2023 es muy positivo con 

una cifra récord de inscripciones, un total de 1.025 eventos. 

 El 68% de los eventos han sido organizadas por la Administración General del 

Estado, el 16% por las Administraciones Autonómicas, el 13% por otras entidades 

del sector público, el 2% por la Administración local y un 1% por organizaciones de 

la sociedad civil, universidades y otros. 

 Coordinación con los diferentes departamentos ministeriales desde la Secretaría 

General de Presidencia del Gobierno, se estableció como hilo conductor el eje de 

rendición de cuentas. 

 Fruto de esta coordinación han organizado eventos 7 ministerios que hasta el 

momento no habían participado en otras ediciones de la Semana. En total han sido 

19 de los 22 ministerios que conforman la composición del actual ejecutivo, los 

participantes en la semana. 

 2023 ha sido el primer año de participación de la S.E. Correos y Telégrafos, S.A. en 

la Semana de la Administración Abierta. Se han realizado 78 eventos, en diferentes 

localidades y provincias españolas.  

 Incrementado las actividades dirigidas a jóvenes ya sean estudiante o trabajadores 

(12%) frente a la edición de 2022 que fue del 6,5%. Este incremento se debe 

fundamentalmente a la organización de actividades dirigidas a este colectivo: 

Conoce la Agencia Tributaria, Transparencia: Conoce mejor la AEAT y anímate a 

trabajar con nosotros. Las fechas de realización de la semana en el mes de marzo 

también han favorecido el incremento de participación de este colectivo. 

 Recuperación de la realización de actividades en modalidad presencial (88%) 

frente a las dos ediciones anteriores, esta modalidad en 2022 supuso el 55% del 

total de los eventos organizados.  

 Participación de titulares de departamentos ministeriales, 9 son los ministros que 

han participado en eventos de la SAA 2023. 

 

Sobre la base de los resultados del informe y sus conclusiones, se recogen a continuación 

algunas recomendaciones para mejorar las futuras ediciones de la Semana, algunas de 

ellas ya reseñadas en el apartado “Aspectos de mejora para próximas ediciones”:  
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 Establecer una coordinación por departamento ministerial, de este modo se 

centralizarán todas las actividades y esta unidad o persona coordinadora será la 

encargada de mantener la interlocución con la Subdirección General de Gobierno 

Abierta responsable de la organización de la Semana. Para ello se modificará en el 

futuro el cuestionario de inscripción atendiendo a este aspecto en el apartado de 

responsable del evento. 

 

 Reforzar y divulgar las convocatorias con anticipación suficiente a la fecha de 

celebración de la semana, actividades de publicidad y divulgación, que clarifiquen 

el objetivo de su realización y papel de la Alianza de Gobierno Abierto en su 

organización. 

 

 Habilitar medios que permitan a las organizaciones disponer de pequeños 

presupuestos para la realización de los eventos organizados. 

 

 Incluir en el cuestionario de  evaluación la referencia a las actividades que 

consisten en difusión de vídeos, teniendo en cuenta, que el número de 

participantes ha de sustituirse por número de visualizaciones, número de veces 

que se ha compartido el enlace etc. (indicadores cuantitativos). 
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10. ANEXOS 
 
6.1.- ANEXO I: Cuestionario de inscripción Semana de la 
Administración Abierta 
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6.2.- ANEXO II: Cuestionario de evaluación Semana de la 
Administración Abierta 
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