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Agosto 2022       

De conformidad con lo dispuesto en la Resolución de la  Secretaria de Estado de Función Pública de 15 de septiembre de 2021, de revisión de las medidas frente a la 

COVID-19  a adoptar en la Administración General del Estado ante la evolución de la situación sanitaria y avance de la vacunación, la incidencia de dichas medidas en el 

funcionamiento de los servicios de los departamentos ministeriales en el mes de agosto de 2022 (a fecha 1 de agosto), según los datos proporcionados por los mismos1, 

ha sido la siguiente:  

NÚMERO TOTAL DE EFECTIVOS 171.658 
 

 MUJERES 87.494 50,97% 

 HOMBRES 84.164 49,03% 

PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS 
EN MODALIDAD PRESENCIAL cláusula tercera 
a) Presencia física 100% 

109.047 63,53% 

 MUJERES 50.121 57,29% 

 HOMBRES 58.926 70,01% 

PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS 
EN MODALIDAD PRESENCIAL cláusula tercera 
b) Presencia a distancia 20% 

56.735 33,05% 

 MUJERES 32.901 37,60% 

 HOMBRES 23.834 28,32% 

PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS 
EN MODALIDAD NO PRESENCIAL (cláusula 
cuarta ) 

2.492 1,45% 

MUJERES 1.523 1,74% 

HOMBRES 969 1,15% 

 
1 Los datos de efectivos vienen referidos a personal civil de la Administración del Estado, no incluyéndose personal de las Fuerzas Armadas ni de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. 

PERSONAL EN ACTIVO QUE 
PRESTA SERVICIOS EN 

MODALIDAD PRESENCIAL 
 

96,58 % 
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TOTAL DE EFECTIVOS POR GÉNERO 

 

 

DEPARTAMENTO MINISTERIAL TOTAL MUJERES HOMBRES 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 

1.496 850 646 

Ministerio de Justicia 1.696 932 764 

Ministerio de Defensa 12.521 5.034 7.487 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 35.121 18.829 16.292 

Ministerio del Interior 29.393 11.351 18.042 
Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana 4.369 1.708 2.661 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 1.082 635 447 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 12.166 7.731 4.435 
Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 7.731 1.145 826 

Ministerio de Agricultura, Pesca y 
Alimentación 1.520 933 592 

Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes y Memoria Democrática 2.610 1.160 1.450 

Ministerio de Política Territorial  6.216 3.412 2.804 
Ministerio para la Transición Ecológica y el 
Reto Demográfico 7.268 2.451 4.817 

Ministerio de Cultura y Deporte 5.022 3.039 1.983 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

1.687 808 879 

Ministerio de Sanidad 1.614 1.159 455 
Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030 2.530 1.898 632 

Ministerio de Ciencia e Innovación 17.264 8.721 8.543 

Ministerio de Igualdad 237 175 62 

Ministerio de Consumo 416 281 135 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 
Migraciones 24.972 14.918 10.054 

Ministerio de Universidades 482 328 165 

56,8%
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PORCENTAJE DE PERSONAL PRESENCIAL,  

NO PRESENCIAL 20 % Y NO INCORPORADO RESPECTO DE TOTALES 

  

DEPARTAMENTO MINISTERIAL EFECTIVOS PRESENC. 
20% NO 
PRESENC 

NO 
INCORP 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 1.496 31,5% 65,0% 3,5% 

Ministerio de Justicia 1.696 39,6% 59,4% 1,1% 

Ministerio de Defensa 12.521 95,2% 0,4% 1,1% 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 35.121 35,6% 62,5% 1,8% 

Ministerio del Interior 29.393 93,9% 4,7% 0,1% 
Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana 4.369 42,0% 55,5% 1,0% 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 

1.082 17,8% 69,8% 2,3% 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 12.166 66,3% 30,5% 3,2% 
Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 7.731 25,9% 66,4% 5,3% 

Ministerio de Agricultura, Pesca y 
Alimentación 

1.520 31,9% 66,0% 2,1% 

Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes y Memoria Democrática 2.610 55,6% 42,5% 1,6% 

Ministerio de Política Territorial  6.216 47,4% 50,8% 1,8% 
Ministerio para la Transición Ecológica y 
el Reto Demográfico 7.268 55,7% 42,9% 1,3% 

Ministerio de Cultura y Deporte 5.022 67,6% 31,7% 0,7% 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 1.687 39,2% 59,5% 1,2% 

Ministerio de Sanidad 1.614 30,5% 67,7% 1,9% 
Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030 2.530 84,1% 15,5% 0,4% 

Ministerio de Ciencia e Innovación 17.264 66,3% 30,8% 2,9% 

Ministerio de Igualdad 237 22,8% 75,5% 1,7% 

Ministerio de Consumo 416 23,8% 71,2% 0,5% 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social 
y Migraciones 

24.972 71,8% 18,3% 0,8% 

Ministerio de Universidades 482 27,4% 71,0% 1,7% 
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MISSM

MUNI

% MUJERES % HOMBRES
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DISTRIBUCIÓN DE MUJERES POR MODALIDADES POR MINISTERIO (% SOBRE TOTAL DE MUJERES) 

DEPARTAMENTO MINISTERIAL 
TOTAL 

MUJERES 
PRESENC 

20% NO 
PRESENC 

NO INCORP 

Ministerio de Asuntos Exteriores, 
Unión Europea y Cooperación 

850 205 613 32 

Ministerio de Justicia 932 344 580 8 

Ministerio de Defensa 5.034 4.653 25 54 
Ministerio de Hacienda y Función 
Pública 18.829 5.416 12.953 415 

Ministerio del Interior 11.351 10.261 844 14 
Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana 1.708 488 1.169 23 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 635 90 469 14 

Ministerio de Trabajo y Economía 
Social 7.731 5.053 2.417 261 

Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 1.145 285 760 63 

Ministerio de Agricultura, Pesca y 
Alimentación 933 288 620 25 

Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes y Memoria Democrática 1.160 538 580 32 

Ministerio de Política Territorial  3.412 1.420 1.920 72 
Ministerio para la Transición Ecológica 
y el Reto Demográfico 2.451 899 1.504 48 

Ministerio de Cultura y Deporte 3.039 1.940 1.076 23 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

808 323 470 15 

Ministerio de Sanidad 1.159 320 818 21 
Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030 1.898 1.631 258 9 

Ministerio de Ciencia e Innovación 8.721 5.742 2.724 255 

Ministerio de Igualdad 175 34 137 4 

Ministerio de Consumo 281 65 196 2 
Ministerio de Inclusión, Seguridad 
Social y Migraciones 14.918 10.045 2.530 128 

Ministerio de Universidades 324 81 238 5 

24,1%

36,9%

92,4%

28,8%

90,4%

28,6%

14,2%

65,4%

24,9%

30,9%

46,4%

41,6%

36,7%

63,8%

40,0%

27,6%

85,9%

65,8%

19,4%

23,1%

67,3%

25,0%

72,1%

62,2%

0,5%

68,8%

7,4%

68,4%

73,9%

31,3%

66,4%

66,5%

50,0%

56,3%

61,3%

35,4%

58,2%

72,4%

13,6%

31,2%

78,3%

69,8%

17,0%

73,5%

3,8%

0,9%

1,1%

2,2%

0,1%

1,3%

2,2%

3,4%

5,5%

2,7%

2,8%

2,1%

2,0%

0,8%

1,9%

1,8%

0,5%

2,9%

2,3%

0,7%

0,9%

1,5%

MAEUEC

MJUS

MDEF

MINHAFP

MINT

MITMA

MEFP

MTES

MINCOT…

MAPA

MPRES

MPT

MITERD

MCD

METD

MSAN

MDSA20…

MCIN

MIGD

MCSM

MISSM

MUNI

% PRESENCIAL 100%

% A DISTANCIA 20 %

% NO INCORPORADO
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DISTRIBUCIÓN DE HOMBRES POR MODALIDADES POR MINISTERIO (% SOBRE TOTAL DE HOMBRES) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

DEPARTAMENTO MINISTERIAL 
TOTAL 

HOMBRES 
PRESENC 

20% NO 
PRESENC 

NO INCORP 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 

646 266 359 21 

Ministerio de Justicia 764 327 427 10 

Ministerio de Defensa 7.487 7.264 23 80 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 16.292 7.080 8.987 207 

Ministerio del Interior 18.042 17.338 543 4 
Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana 

2.661 1.349 1.256 22 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 447 103 286 11 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 4.435 3.011 1.292 132 
Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 

826 225 549 42 

Ministerio de Agricultura, Pesca y 
Alimentación 592 198 387 7 

Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes y Memoria Democrática 

1.450 913 528 9 

Ministerio de Política Territorial  2.804 1.528 1.239 37 
Ministerio para la Transición Ecológica y 
el Reto Demográfico 4.817 3.151 1.617 49 

Ministerio de Cultura y Deporte 1.983 1.455 517 11 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

879 339 534 6 

Ministerio de Sanidad 455 172 274 9 
Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030 632 497 134 1 

Ministerio de Ciencia e Innovación 8.543 5.710 2.589 244 

Ministerio de Igualdad 62 20 42 0 

Ministerio de Consumo 135 34 100 0 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social 
y Migraciones 10.054 7.895 2.047 64 

Ministerio de Universidades 158 51 104 3 

41,2%

42,8%

97,0%

43,5%

96,1%

50,7%

23,0%
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27,2%
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63,0%

54,5%
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0,0%

0,8%

2,5%

3,0%

5,1%

1,2%

0,6%

1,3%

1,0%

0,6%
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PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS EN MODALIDAD PRESENCIAL POR GÉNERO 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

EPARTAMENTO MINISTERIAL TOTAL MUJERES HOMBRES 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 

471 205 266 

Ministerio de Justicia 671 344 327 

Ministerio de Defensa 11.917 4.653 7.264 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 12.496 5.416 7.080 

Ministerio del Interior 27.599 10.261 17.338 
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda 
Urbana 

1.837 488 1.349 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 

193 90 103 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 8.064 5.053 3.011 

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo 510 285 225 

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación 486 288 198 
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las 
Cortes y Memoria Democrática 

1.451 538 913 

Ministerio de Política Territorial  2.948 1.420 1.528 
Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico 

4.050 899 3.151 

Ministerio de Cultura y Deporte 3.395 1.940 1.455 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

662 323 339 

Ministerio de Sanidad 492 320 172 

Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 2.128 1.631 497 

Ministerio de Ciencia e Innovación 11.452 5.742 5.710 

Ministerio de Igualdad 54 34 20 

Ministerio de Consumo 99 65 34 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 
Migraciones 

17.940 10.045 7.895 

Ministerio de Universidades 132 81 51 

43,5%

51,3%

39,0%

43,3%

37,2%

26,6%

46,6%

62,7%

55,9%

59,3%

37,1%

48,2%

22,2%

57,1%

48,8%

65,0%

76,6%

50,1%

63,0%

65,7%

56,0%

61,4%

56,5%

48,7%

61,0%

56,7%

62,8%

73,4%

53,4%

37,3%

44,1%

40,7%

62,9%

51,8%

77,8%

42,9%

51,2%

35,0%

23,4%

49,9%

37,0%

34,3%

44,0%

38,6%

MAEUEC

MJUS
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MCD
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MCIN

MIGD
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MISSM

MUNI

% MUJERES % HOMBRES
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PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS EN MODALIDAD NO PRESENCIAL 20 % POR GÉNERO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

  

EPARTAMENTO MINISTERIAL TOTAL MUJERES HOMBRES 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 

972 613 359 

Ministerio de Justicia 1.007 580 427 

Ministerio de Defensa 48 25 23 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 21.940 12.953 8.987 

Ministerio del Interior 1.387 844 543 
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda 
Urbana 

2.425 1.169 1.256 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 

755 469 286 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 3.709 2.417 1.292 

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo 1.309 760 549 

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación 1.007 620 387 
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las 
Cortes y Memoria Democrática 

1.108 580 528 

Ministerio de Política Territorial  3.159 1.920 1.239 
Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico 

3.121 1.504 1.617 

Ministerio de Cultura y Deporte 1.593 1.076 517 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

1.004 470 534 

Ministerio de Sanidad 1.092 818 274 

Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 392 258 134 

Ministerio de Ciencia e Innovación 5.313 2.724 2.589 

Ministerio de Igualdad 179 137 42 

Ministerio de Consumo 296 196 100 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 
Migraciones 

4.577 2.530 2.047 

Ministerio de Universidades 342 238 104 

63,1%

57,6%

52,1%

59,0%

60,9%

48,2%

62,1%

65,2%
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PERSONAL NO INCORPORADO POR GÉNERO 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DEPARTAMENTO MINISTERIAL TOTAL MUJERES HOMBRES 

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 
Europea y Cooperación 53 32 21 

Ministerio de Justicia 18 8 10 

Ministerio de Defensa 134 54 80 

Ministerio de Hacienda y Función Pública 622 415 207 

Ministerio del Interior 18 14 4 
Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana 45 23 22 

Ministerio de Educación y Formación 
Profesional 

25 14 11 

Ministerio de Trabajo y Economía Social 393 261 132 
Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 105 63 42 

Ministerio de Agricultura, Pesca y 
Alimentación 32 25 7 

Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes y Memoria Democrática 41 32 9 

Ministerio de Política Territorial  109 72 37 
Ministerio para la Transición Ecológica y el 
Reto Demográfico 97 48 49 

Ministerio de Cultura y Deporte 34 23 11 
Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital 

21 15 6 

Ministerio de Sanidad 30 21 9 
Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030 10 9 1 

Ministerio de Ciencia e Innovación 499 255 244 

Ministerio de Igualdad 4 4 0 

Ministerio de Consumo 2 2 0 
Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 
Migraciones 192 128 64 

Ministerio de Universidades 8 5 3 

60,4%

44,4%

40,3%

66,7%

77,8%

51,1%

56,0%

66,4%

60,0%

78,1%

78,0%

66,1%

49,4%

67,6%

71,4%

70,0%

90,0%

51,1%
100,0%

100,0%

66,7%

62,5%

39,6%

55,6%

59,7%

33,3%

22,2%

48,9%

44,0%

33,6%

40,0%

21,9%

22,0%

33,9%

50,6%

32,4%

28,6%

30,0%

10,0%

48,9%

0,0%

0,0%

33,3%

37,5%

MAEUEC

MJUS

MDEF

MINHAFP

MINT

MITMA

MEFP

MTES

MINCOTUR

MAPA

MPRES

MPT

MITERD

MCD

METD

MSAN

MDSA2030

MCIN

MIGD

MCSM

MISSM
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DISTRIBUCIÓN     

 

PROVINCIA - ISLA 
EFECTIVOS TOTALES 

PERSONAL EN ACTIVO 
QUE PRESTA SERVICIOS 

EN MODALIDAD 
PRESENCIAL 

cláusula tercera a) 
Presencia física 100% 

PERSONAL EN ACTIVO 
QUE PRESTA SERVICIOS 

EN MODALIDAD 
PRESENCIAL cláusula 
tercera b) Presencia a 

distancia 20% 

PERSONAL EN ACTIVO 
QUE PRESTA SERVICIOS 

EN MODALIDAD NO 
PRESENCIAL 

cláusula cuarta 

MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES 

ALMERIA 764 997 474 663 276 319 13 13 

CADIZ 1940 2782 1397 2304 522 455 14 20 

CORDOBA 992 1272 804 1014 175 243 12 9 

GRANADA 1319 1783 838 1264 393 463 70 46 

HUELVA 669 773 510 639 151 131 4 1 

JAEN 576 982 421 765 149 212 5 4 

MALAGA 1763 1947 1213 1447 498 461 20 15 

SEVILLA 2847 3548 1953 2742 845 757 42 29 

ANDALUCIA 10879 14092 7610 10838 3018 3049 180 137 

HUESCA 296 360 189 297 104 60 0 2 

TERUEL 190 288 123 227 65 59 2 1 

ZARAGOZA 1933 1914 1289 1476 575 386 57 45 
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ARAGON 2419 2562 1601 2000 744 505 59 48 

PRINCIPADO DE ASTURIAS 1573 1369 1097 1075 443 273 10 7 

ILLES BALEARS 1600 1447 1145 1137 338 244 44 25 

PALMAS LAS 1526 1737 1219 1454 296 265 14 8 

STA. CRUZ DE TENERIFE 1348 1508 982 1121 355 373 10 11 

CANARIAS 2876 3248 2201 2576 653 640 24 19 

CANTABRIA 1028 915 736 757 269 149 9 9 

ALBACETE 510 1005 341 848 139 139 23 16 

CIUDAD REAL 479 709 309 552 168 152 0 1 

CUENCA 243 303 133 218 106 83 4 2 

GUADALAJARA 454 307 342 240 94 62 17 3 

TOLEDO 746 875 513 682 227 190 2 2 

CASTILLA-LA MANCHA 2432 3199 1638 2540 734 626 46 24 

AVILA 331 308 232 228 92 72 3 1 

BURGOS 692 515 541 453 146 61 2 1 

LEON 899 830 760 724 127 103 6 0 

PALENCIA 333 527 220 468 111 58 2 1 

SALAMANCA 695 912 492 756 189 150 7 2 

SEGOVIA 419 558 310 489 105 65 2 1 

SORIA 305 297 230 263 75 33 0 1 

VALLADOLID 1060 1093 672 809 367 275 12 6 

ZAMORA 247 239 157 170 87 68 2 0 

CASTILLA Y LEON 4981 5279 3614 4360 1299 885 36 13 

BARCELONA 5301 3725 2881 2262 2301 1387 93 61 

GIRONA 642 457 461 314 169 137 11 6 

LLEIDA 435 306 309 214 118 91 4 0 

TARRAGONA 595 448 323 259 256 178 13 9 

CATALUÑA 6973 4936 3974 3049 2844 1793 121 76 
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BADAJOZ 748 1203 524 990 217 197 3 10 

CACERES 639 680 471 526 166 148 2 3 

EXTREMADURA 1387 1883 995 1516 383 345 5 13 

CORUÑA A 2076 1846 1487 1489 545 322 33 31 

LUGO 563 685 395 567 154 113 8 3 

OURENSE 699 516 387 374 296 132 14 9 

PONTEVEDRA 1841 1499 1388 1173 424 305 19 13 

GALICIA 5179 4546 3657 3603 1419 896 74 56 

LA RIOJA 539 500 408 417 125 80 5 2 

COMUNIDAD DE MADRID 34443 28866 13767 16392 17418 11884 709 408 

REGION DE MURCIA 1906 2703 1004 1929 861 736 27 25 

C.F. DE NAVARRA 519 437 448 395 62 37 5 2 

ARABA/ALAVA 304 145 255 134 42 9 1 1 

BIZKAIA 1049 571 811 448 206 97 4 3 

GIPUZKOA 488 322 329 234 142 86 4 2 

PAIS VASCO 1841 1038 1395 816 390 192 9 6 

ALICANTE/ALACANT 1679 1905 1250 1491 409 397 17 13 

CASTELLON/CASTELLO 818 795 623 671 186 118 9 6 

VALENCIA 3631 3364 2287 2399 1215 887 130 77 

COMUNITAT VALENCIANA 6128 6064 4160 4561 1810 1402 156 96 

CEUTA 321 559 259 499 54 54 1 0 

MELILLA 470 521 412 466 37 44 3 3 

TOTAL 87494 84164 50121 58926 32901 23834 1523 969 

TOTAL M+H 171658 109047 56735 2492 
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EFECTIVOS POR MODALIDAD     

OCTUBRE 21 – AGOSTO 22 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

108.912 112.069 110.053
118.318

107.828 106.559 107.304 106.832 109.782 109.047

61.468 59.384 61.027

48.752

60.152 61.172 60.180 59.756 58.133
52.158

2.910 2.671 2.322 4.847 3.691 2.986 2.800 2.653 2.463 2.492
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Evolución efectivos Octubre 2021 - Agosto 2022

EFECTIVOS PRESENCIALES 100% EFECTIVOS A DISTANCIA 20% PERSONAL NO PRESENCIAL

35,1%
33,7% 34,8%

28,0%

34,7% 35,5% 35,0% 35,0% 33,9%

30,4%
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Evolución de efectivos a distancia 20%  Octubre 2021 - Agosto 
2022

10/21 11/21 12/21 1/22 2/22 3/22 4/22 5/22 7/22 8/22

EFECTIVOS PRESENCIALES 100% 108.912 112.069 110.053 118.318 107.828 106.559 107.304 106.832 109.782 109.047

EFECTIVOS A DISTANCIA 20% 61.468 59.384 61.027 48.752 60.152 61.172 60.180 59.756 58.133 52.158

PERSONAL NO PRESENCIAL 2.910 2.671 2.322 4.847 3.691 2.986 2.800 2.653 2.463 2.492

% EFECTIVOS PRESENCIALES 100% 63,6% 63,6% 62,8% 67,9% 62,1% 61,9% 62,4% 62,6% 63,9% 63,5%

% EFECTIVOS A DISTANCIA 20% 35,1% 33,7% 34,8% 28,0% 34,7% 35,5% 35,0% 35,0% 33,9% 30,4%

% PERSONAL NO PRESENCIAL 1,7% 1,5% 1,3% 2,8% 2,1% 1,7% 1,6% 1,6% 1,4% 1,5%


